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Resumen ejecutivo

El Programa presupuestarios (Pp) Imparticion de justicia administrativa y fiscal, es operado por el Tribunal de
Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.

La existencia de este programa obedece a la existencia de personas y autoridades de la administracién publica
local con necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales, mediante procesos de imparticiéon de
justicia en la materia. Ademas, desde el punto de vista su analisis juridico, el articulo 17 de la Constitucién Politica
de los Estado Unidos Mexicanos sefiala que, toda persona tiene derecho a que se le administre justicia por
tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las leyes, emitiendo sus
resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio sera gratuito, quedando, en consecuencia,
prohibidas las costas judiciales. Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido proceso u otros
derechos en los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las autoridades deberan privilegiar la
solucién del conflicto sobre los formalismos procedimentales. En tanto el articulo 113 describe que las entidades
federativas estableceran sistemas locales anticorrupcién con el objeto de coordinar a las autoridades locales
competentes en la prevencién, deteccidon y sancién de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcidn.

En el articulo 109 Bis de la Constitucidon Politica del Estado de Sinaloa, se instituye el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado, como drgano constitucional auténomo encargado de dirimir las controversias que se
susciten entre la administracion publica Estatal y municipal y los particulares; imponer, en los términos que
disponga la ley, las sanciones a los servidores publicos locales y municipales por responsabilidad administrativa
grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados con faltas administrativas graves; asi como fincar a
los responsables el pago de las indemnizaciones y sanciones pecuniarias que deriven de los dafios y perjuicios
que afecten a la Hacienda Publica Estatal o Municipal o al patrimonio de los entes publicos locales o municipales.

En tanto en el articulo 2 de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa se
establece que el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado es el encargado de dirimir las controversias que
se susciten entre la Administracidon Publica Estatal y Municipal y los Particulares; imponer, en los términos que
disponga la Ley respectiva, las sanciones a los servidores publicos locales y municipales por responsabilidad
administrativa grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados con faltas administrativas graves; asi
como fincar a los responsables el pago de las indemnizaciones y sanciones pecuniarias que deriven de los dafos
y perjuicios que afecten a la Hacienda Publica Estatal o Municipal o al patrimonio de los entes publicos locales o
municipales. Forma parte del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcion... Las resoluciones que emita el Tribunal
deberan apegarse a los principios de legalidad, maxima publicidad, respeto a los derechos humanos, verdad
material, razonabilidad, proporcionalidad, presuncion de inocencia, tipicidad y debido proceso.

Para atender esta necesidad y obligacion, a través del programa se proveen los servicios de recepcion de
demandas escritas, se proporcionan servicios de orientacion para el ciudadano, de defensa gratuitos, se emiten
y ejecutan sentencias, y se provee el apoyo administrativo, de infraestructura y servicios a la funcién
jurisdiccional.

La poblacién que presenta dicha problematica se describe como Personas y autoridades de la administracion
publica local, mismas que se cuantifican en 3,026,943 con base en datos de INEGI a 2020; en tanto la poblacién
que se pretende atender se describe como Personas y autoridades de la administracion publica local (afectadas
por un acto de autoridad de la administracion publica local) y su cuantificacion se estimé en 7,800.

En la documentacién del programa y su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) se utilizé la Metodologia
del Marco Légico (MML), en cuyo diagndstico se describié de manera puntual la problematica y sus antecedentes
de manera clara, concreta, acotada y Unica; la problematica se describe como un hecho negativo, se identifica la
poblacién que la padece y la magnitud actual de la incidencia delictiva. No obstante, en este apartado no se hace
un analisis de la evolucion o cambios que ha experimentado la problematica central, como tampoco se encuentra
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contextualizado con base en informacidn socioecondémica; por lo que tampoco se establecen procedimientos
diferenciados o prioritarios para la atencion de estos grupos poblacionales o territoriales.

Al llevar a cabo el analisis de la situacion problematica de la cual surge el disefio del programa, se identifican las
diferentes causas y efectos adversos que éste puede ocasionar de no atenderse oportuna y adecuadamente.
Entre ellas, se aprecia una relacion causal directa y coherente, acorde con la sefalado en la MML. Con base en
estas causas y efectos, se perfilan los objetivos del programa en clara sintonia con sus facultades y viabilidad
presupuestal; es decir, el programa retoma todos los elementos causales que pueden ser atendidos a través del
programa, considerando primeramente su marco juridico normativo y, el resto, los incorpora al disefio del
programa como riesgos que el programa debe considerar y que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos
(se incorporan al programa en la columna de Supuestos de la MIR) por lo que la alternativa de intervencién se
considera adecuada.

En este disefio del programa o propuesta de atencién, se definen adecuadamente los objetivos en sus diferentes
niveles (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades), asi como los instrumentos de medicidn (indicadores) que
permiten a la institucién y a los ciudadanos, hacer un seguimiento al cumplimiento de las metas programadas.
Destacando dentro de éstos, que no se cuenta con ningun indicador que mida la cobertura a nivel poblacional,
medida como la poblacién atendida respecto de la poblacidn potencial u objetivo del programa.

Cada uno de los indicadores incorporados se considerd claro, relevante, econémico, monitoreable y adecuado.

Destaca también en este apartado, que los medios de verificacidon o fuentes de informacion de los indicadores,
en varios de ellos, al momento de la evaluacidn, la direccién de internet especificada no se encontraba disponible
o actualizada.

Ademads, para cada indicador se desarrollé una ficha técnica, las cuales contienen entre otros elementos, la meta
anual y calendarizada para el ejercicio correspondiente. Al respecto, la institucidon no cuenta con un documento
de planeacion estratégica institucional para el mediano o largo plazos, por lo que el programa sdélo cuenta con
una proyeccion de metas para el afio presupuestado, no asi para el mediano o largo plazo, la cual deberia
considerarse junto con la estimacidn de los recursos presupuestales necesario para su operacion y cumplimiento.

En lo que respecta a la alineacion o contribucién del programa con los objetivos emanados de diferentes
instrumentos de planeacion estratégica institucional, éste define una vinculacidn con el Plan Estatal de Desarrollo
vigente al momento de documentar el programa.

Al llevar a cabo un analisis de la poblacion atendida a través de este programa, se pudo constatar que, debido a
la naturaleza del programa y los multiples medios de contacto del ciudadano con la institucién, asi como la
ausencia de sistemas de informacion integrales, no se lleva un padrén Unico de beneficiarios y beneficios
otorgados, por lo que la medicion de la cobertura y los costos unitarios no pueden ser calculados.

En relacién con los mecanismos de transparencia y rendiciéon de cuentas, el Tribunal genera y publica la
informacién financiera del programa en su portal institucional y en el de obligaciones de transparencia (SIPOT).

No obstante, de cumplir con la generacién y publicacion de los contenidos en materia de contabilidad
gubernamental, disciplina financiera, transparencia y rendicion de cuentasy, de atender las solicitudes de acceso
a la informacién que se reciben; no se identifico la existencia de un procedimiento documentado y publico que
permita al ciudadano y a la propia institucion detallar el proceso interno de solicitud, canalizacion y respuesta a
dichas solicitudes de informacion.

En lo que respecta a la presupuestacidn y ejercicio de los recursos para la operacién del programa, éste identifica
y cuantifica los gastos que se realizan para generar los bienes y/o los servicios que ofrece, y cumplen con los
criterios de desglose por capitulo y fuente de financiamiento, lo cual permite a su vez, la desagregacion de gastos
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para operaciéon, mantenimiento e inversién; no asi los gastos unitarios debido a la incapacidad de estimar la
totalidad de la poblacién atendida completa y oportunamente.

En la busqueda de complementariedades, similitudes o duplicidades de este programa con otros Programas
presupuestarios con MIR de la administracién publica estatal, no se identificaron otros programas con estas
caracteristicas.

En resumen, al llevar a cabo el andlisis con base en las secciones que componen este informe de evaluacién, se
identificaron las mayores fortalezas del programa, las cuales se encuentran en la identificacion de la
problematica o necesidad que la da origen al programa, el disefio de la propuesta de atencién, su consistencia
programatica y normativa, asi como la definicién de los instrumentos de desempefio. En tanto la mayor debilidad
se muestra en el disefio operativo del programa. De la valoracidn cuantitativa global del disefio, contemplada en
esta evaluacidn, el Pp Imparticion de justicia administrativa y fiscal alcanzé 65 puntos de los 88 posibles, al sumar
los niveles obtenidos en las diferentes preguntas de esta evaluacion, arrojando como resultado un puntaje
promedio de la valoracion cuantitativa global en materia de disefio de 3.0 de un maximo de 4.

Con base en los hallazgos, debilidades y amenazas descritos, y con la finalidad de mejorar el diseiio, operaciény
resultados del programa, se emitieron las siguientes recomendaciones:

e Incorporar al diagnéstico del problema publico atendido por el programa, la contextualizacion
socioecondmica de quienes padecen dicha problematica. Lo anterior con la finalidad de articular las
estrategias mas adecuadas y oportunas acorde a cada tipo de intervencion y el lugar donde se
materializa. En caso de identificar posibles efectos diferenciados en los grupos poblacionales y
territoriales, incorporar dichas consideraciones en el disefio y operatividad del programa, asi como
establecer los procedimientos de atencién acorde con cada uno de los segmentos que se identifiquen.

e Desarrollar un instrumento de planeacidn estratégica institucional donde se incorporen los objetivos y
metas que perseguird la institucion en el mediano o largo plazo.

e Documentar la estrategia de cobertura para atender a su poblacién potencial y objetivo en el mediano y
largo plazos; donde se describan las metas anuales por alcanzar y la proyeccién de los recursos
presupuestales necesarios en cada uno de los afios que abarque dicho documento.

e Documentar y publicar los procesos y procedimientos jurisdiccionales atendidos a través del programa,
cuidando que éstos incluyan los plazos, requisitos y formatos; y que se describan en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.

e Integrar la operatividad a sistemas de informacién integrales, que permitan la automatizacién de los
servicios y la integracion de padrones Unicos para los diferentes servicios y procesos jurisdiccionales.

e Documentar y publicar los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la
informacién publica.

e C(lasificar los indicadores Porcentaje de requerimientos de material e insumos atendidos y Porcentaje de
requerimientos de desarrollo tecnoldgico atendidos como de Gestidn, al considerarse que los bienes y
servicios aqui estipulados no son entregados a los beneficiarios externos del programa, sino para la
operatividad interna.

e Incorporar un indicador de cobertura del programa en el nivel de Propdsito de la MIR. Se sugiere el
siguiente: Nombre del indicador: Cobertura de atencion del programa en materia administrativa y fiscal;
Férmula o método de calculo: (Poblacion atendida por el programa / Total de poblacion estimada a
atender o cuantificacion de la poblacion objetivo) * 100.

e Definir la linea base para cada uno de los indicadores de desempefio, considerando los datos mas
recientes registrados o el valor alcanzado al cierre del ejercicio fiscal.

e Mantener actualizada y disponible la direccién de internet correspondiente a los medios de verificacion
acorde con la frecuencia de medicion especificada para cada uno de los indicadores.
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Introduccién

El presente documento corresponde al Reporte Final de la Evaluacion en Materia de Disefio que se llevé a cabo
al Programa presupuestario (Pp) Imparticion de justicia administrativa y fiscal, operado por el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Sinaloa

A través de este programa se otorgan servicios, a través de los cuales se busca que las personas y autoridades
de la administracidn publica local diriman controversias administrativas y fiscales, mediante procesos de
imparticidn de justicia en la materia.

Este programa se documentd a finales del ejercicio 2021, para iniciar su operacion a partir del ejercicio 2022. En
este proceso se documenté y construyé la Matriz de Indicadores para Resultados de este programa,
desarrollando para ello la Metodologia del Marco Légico; por lo que resulta relevante verificar la pertinencia de
sus objetivos e indicadores, incorporando esta visién en el Programa Anual de Evaluacién 2022.

El objetivo general del presente estudio, sefialado en los Términos de Referencia, es el de Evaluar el disefio del
Programa presupuestario (Pp) Imparticion de justicia administrativa y fiscal (Tipo: E — Prestacion de servicios
publicos), partiendo del andlisis del tipo de intervencion seleccionado para el logro de sus objetivos y la valoracion
de sus elementos conceptuales y operativos, a efecto de identificar dreas de oportunidad y potenciar la mejora
continua del Pp.

En tanto los objetivos especificos corresponden a: Analizar el problema o necesidad publica que justifica la
creacion o cambio sustancial del Pp.; Analizar la pertinencia del disefio del Pp respecto al problema o necesidad
publica que busca atender; Analizar la consistencia entre el disefio del Pp y la normatividad vigente aplicable;
Analizar la contribucion del Pp al cumplimiento de los objetivos de la planeacion estratégica local o institucional;
Identificar posibles complementariedades o similitudes, asi como riesgo de duplicidades con otros Pp de la APE;
y Analizar la consistencia del Instrumento de Sequimiento del Desempeio respecto al disefio del Pp.

La metodologia para llevar a cabo la evaluacién se retomé de manera puntual de los Términos de Referencia,
donde dicha metodologia divide el estudio en 11 apartados y 29 preguntas estratégicas para el logro de los
objetivos general y especificos. Las 29 preguntas demandaron un andlisis de gabinete, consistente en el conjunto
de actividades que involucra el acopio, la organizacidn, el analisis y la valoracién de informacién concentrada en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacién publica oficial.

Todas estas preguntas se clasificaron en cuatro tipos: Preguntas con base en la valoracién de criterios agrupados,
con niveles de 1 (uno) a 4 (cuatro); preguntas con base en la valoracién de criterios acumulados, con niveles de
1 (uno) a 4 (cuatro); preguntas con base en una valoracién dicotdmica (Si o No), con niveles de 1 (uno) y 4 (cuatro)
y; preguntas abiertas sin valoracidn cuantitativa.

Finalmente, en cada una de ellas se presenta un analisis de la respuesta, con base en las fuentes de informacion
minimas sugeridas, el cual se sustenta en los hallazgos derivados de la revisidn de gabinete y/o andlisis cualitativo
realizado por la instancia evaluadora, incluyendo la referencia o evidencia documental y haciendo explicitos los
principales argumentos empleados en la valoracién, asi como las recomendaciones claras, concretas, justificadas,
en caso de identificarse areas de oportunidad y que se determinan factibles de atender.
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1. Caracteristicas generales del Pp
Antecedentes

Considerando el quehacer del Programa presupuestario evaluado desde el punto de vista juridico, el articulo 17
de la Constitucidn Politica de los Estado Unidos Mexicanos sefiala que, toda persona tiene derecho a que se le
administre justicia por tribunales que estaran expeditos para impartirla en los plazos y términos que fijen las
leyes, emitiendo sus resoluciones de manera pronta, completa e imparcial. Su servicio sera gratuito, quedando,
en consecuencia, prohibidas las costas judiciales. Siempre que no se afecte la igualdad entre las partes, el debido
proceso u otros derechos en los juicios o procedimientos seguidos en forma de juicio, las autoridades deberan
privilegiar la solucidn del conflicto sobre los formalismos procedimentales. En tanto el articulo 113 describe que
las entidades federativas estableceran sistemas locales anticorrupciéon con el objeto de coordinar a las
autoridades locales competentes en la prevencién, deteccidn y sancidn de responsabilidades administrativas y
hechos de corrupcién.

En el articulo 109 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Sinaloa, se instituye el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado, como dérgano constitucional auténomo encargado de dirimir las controversias que se
susciten entre la administracion publica Estatal y municipal y los particulares; imponer, en los términos que
disponga la ley, las sanciones a los servidores publicos locales y municipales por responsabilidad administrativa
grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados con faltas administrativas graves; asi como fincar a
los responsables el pago de las indemnizaciones y sanciones pecuniarias que deriven de los dafios y perjuicios
que afecten a la Hacienda Publica Estatal o Municipal o al patrimonio de los entes publicos locales o municipales.

En tanto en el articulo 2 de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa se
establece que el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado es el encargado de dirimir las controversias que
se susciten entre la Administracién Publica Estatal y Municipal y los Particulares; imponer, en los términos que
disponga la Ley respectiva, las sanciones a los servidores publicos locales y municipales por responsabilidad
administrativa grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados con faltas administrativas graves; asi
como fincar a los responsables el pago de las indemnizaciones y sanciones pecuniarias que deriven de los dafos
y perjuicios que afecten a la Hacienda Publica Estatal o Municipal o al patrimonio de los entes publicos locales o
municipales. Forma parte del Sistema Estatal y Municipal Anticorrupcidn... Las resoluciones que emita el Tribunal
deberan apegarse a los principios de legalidad, maxima publicidad, respeto a los derechos humanos, verdad
material, razonabilidad, proporcionalidad, presuncion de inocencia, tipicidad y debido proceso

Ademas, en cumplimiento de dichas obligaciones, en la documentacién del programa se identificé el diagndstico
y analisis de la problematica que se atiende con la intervencién gubernamental a través de este programa; donde
se sefiala que la atencién en seguridad publica y procuracién de justicia deben desarrollarse de manera integral,
atendiendo tanto sus causas como sus efectos para garantizar la tranquilidad de la poblacién. Por ello, la
seguridad publica y la justicia se han vuelto el reclamo principal de la sociedad, siendo imprescindible reorientar
con eficiencia los recursos humanos, tecnolégicos y presupuestales, para formular esquemas de actuacién
integrales entre el gobierno y la sociedad para crear condiciones éptimas de seguridad, garantizar la tranquilidad
y el orden social y consolidar el Estado de Derecho que permita el desarrollo y bienestar de la poblacidn.

Describe que nuestra nacion estd en un proceso de construccion de ciudadania que se caracteriza aun por una
desconfianza en el préjimo y en las autoridades de los tres érdenes de gobierno, especialmente en las
instituciones encargadas de la procuracidn y administracion de justicia (Conclusiones del Informe pais sobre la
calidad de la ciudadania en México, coordinado por El Colegio de México y el Instituto Nacional Electoral). Por
consiguiente, el reto de las instituciones estatales es incorporar a los ciudadanos como sujetos activos en el
disefio y toma de decisiones de los planes y programas. Para ello, se requiere eficiencia y eficacia en el actuar
gubernamental, eliminando todas las prdacticas corruptas y discriminatorias que minan la confianza ciudadana y
atentan contra los valores y la dignidad humana.
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Por lo que, en atencion a su quehacer, el Tribunal de Justicia Administrativa debe resolver las controversias que
se susciten entre la administracién publica local y los particulares. Debe imponer las sanciones a los servidores
publicos locales por responsabilidad administrativa grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados
con faltas administrativas graves, ademas de fincar, a los responsables, el pago de las indemnizaciones y
sanciones pecuniarias que a la Hacienda Publica Estatal o Municipal o al patrimonio de los entes publicos locales
o0 municipales, les corresponda.

Identificacion del Pp

El Programa presupuestario sujeto a evaluacién lleva por nombre Imparticion de justicia administrativa y fiscal,
y corresponde a un programa clasificado como E — Prestacién de servicios publicos, con base en el clasificador
programatico emitido por el CONAC.

La unidad responsable del programa es el Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.

Este programa y la prestacidon de sus servicios opera desde la integracién de la instancia responsable; sin
embargo, fue hasta finales del afio 2021 que se documenté utilizando la Metodologia del Marco Légica para
incorporarlo a su operatividad en el afio 2022. Motivo por el que se considera de gran importancia, la evaluacién
de su disefio, cubriendo los objetivos y alcances sefalados en los Términos de Referencia.

Problema o necesidad publica que se busca atender

El Pp Imparticion de justicia administrativa y fiscal, atiende |la problematica de las personas y autoridades de la
administracién publica local con necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales, mediante
procesos de imparticién de justicia en la materia.

Para atender esta problemdtica, se requiere proveer los servicios de recepcion de demandas escritas,
proporcionar servicios de orientacion para el ciudadano, de defensa gratuitos, emitir y ejecutar sentencias, y
proveer el apoyo administrativo, de infraestructura y servicios para el desarrollo de la funcién jurisdiccional.

Alineacion a los elementos del Plan Estratégico o Institucional (Plan) y, en su caso, a los objetivos de
los programas derivados del Plan, vigentes.

El Pp Imparticion de justicia administrativa y fiscal, se encuentra vinculado al Eje estratégico V. Gobierno eficiente
y transparente; Tema 1. Gobierno abierto y fortalecimiento del Estado de Derecho; Objetivo 3 Fortalecer el
Estado de Derecho como via para alcanzar la prosperidad y la solidez institucional; Estrategia 3.3 Coadyuvar a la
certeza juridica; del Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Sinaloa 2017-2021, vigente al momento de su disefio.

Objetivo general y objetivos especificos

El principal objetivo del programa, descrito a nivel Propdsito, es el que las Personas y autoridades de la
administracion publica local dirimen controversias administrativas y fiscales, mediante procesos de imparticion
de justicia en la materia; y con ello contribuir al fortalecimiento de la actividad econémica del Estado mediante
procesos de imparticion de justicia en materia administrativa y fiscal (objetivo de nivel Fin).

Los objetivos especificos, fueron determinados a nivel de Componentes y se detallan en el siguiente apartado.
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Descripcion de los bienes o servicios que otorga

Para lograr su objetivo central, el programa otorga los siguientes servicios, sefialados en los objetivos de nivel
Componente, los cuales corresponden a:

- Demandas escritas recibidas;

— Servicios de orientacion para el ciudadano proporcionados;
— Servicios de defensa gratuitos proporcionados;

— Sentencias emitidas;

- Sentencias ejecutadas;

- Apoyo administrativo, de infraestructura y servicios a la funcién jurisdiccional proporcionados.

Identificacion de las poblaciones potencial y objetivo

La poblacién que presenta dicha problematica se describe como Personas y autoridades de la administracion
publica local, mismas que se cuantifican en 3,026,943 con base en datos de INEGI a 2020; en tanto la poblacién
gue se pretende atender se describe como Personas y autoridades de la administracion publica local (afectadas
por un acto de autoridad de la administracion publica local) y su cuantificacidn se cuantificé en 7,800.

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso y, en su caso, el monto aprobado para los aiios
anteriores disponibles

Los recursos autorizados para la operacién del programa reflejaron un incremento sostenido desde el afio 2020
al aino 2022. Donde, a precios corrientes; es decir, sin considerar la inflacidn, el afio 2021 presenta un crecimiento
del 28.44%, en tanto para el afio 2022 el crecimiento alcanzé el 34.69% de los recursos autorizados en el afio
anterior.

Ano 2020 2021 2022
Importe autorizado modificado (pesos) 59,828,432 76,845,003 103,505,878
% crecimiento No aplica 28.44 34.69
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1. Problema o necesidad publica
a. Verificacion del diagndstico

1. ¢el Pp cuenta con un documento diagndstico que presente el problema o necesidad publica que justifica
el disefio del Pp?

Respuesta:

Consideraciones

- El diagndstico proporcionado contempla algunos o todos los elementos establecido en Ia
Guia MIR y Guia Indicadores o aspectos a considerar para la elaboracidn del diagnéstico de
los Programas presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que emitan la
SHCP, el CONEVAL, la SAF o el propio TJA. La instancia evaluadora deberd sefialar
puntualmente los elementos que se identifican en el documento de diagndstico, asi como
aquellos faltantes.

- El diagndstico del Pp se considerard el insumo principal para dar respuesta a la evaluacion.
No obstante, la instancia evaluadora podra fortalecer su andlisis y valoraciéon con otras
fuentes de informacién relacionadas con el problema o necesidad publica que motiva la
existencia del Pp.

- Lainstancia evaluadora debera presentar, como producto de esta evaluacién, en caso de
considerarlo necesario, la propuesta de mejoras especificas al documento diagndstico del
Pp, con base en el andlisis, valoracidn y principales hallazgos que deriven de esta evaluacion.

Respuesta

No procede valoracidn cuantitativa.

En el expediente del Programa presupuestario, donde se presenta el desarrollo de la totalidad de etapas que
componen la Metodologia del Marco Légico, se encuentran los apartados de identificacién del problema y el
arbol de problemas. En el primer apartado se describe y detalla el diagndstico de la situacién problematica que
demanda la intervencion gubernamental para su atencién; en tanto en el segundo, se sefialan de manera puntual
los elementos causales y efectos adversos que se materializan de no atenderse la problematica oportuna y
adecuadamente.

En este mismo documento se incorpora el diagndstico relacionado con esta problematica central, emanado del
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, destacando que a la atencidon en seguridad publica y procuracion de justicia
deben desarrollarse de manera integral, atendiendo tanto sus causas como sus efectos para garantizar la
tranquilidad de la poblacion. Por ello, la seguridad publica y la justicia se han vuelto el reclamo principal de la
sociedad, siendo imprescindible reorientar con eficiencia los recursos humanos, tecnoldgicos y presupuestales,
para formular esquemas de actuacion integrales entre el gobierno y la sociedad para crear condiciones optimas
de seguridad, garantizar la tranquilidad y el orden social y consolidar el Estado de Derecho que permita el
desarrollo y bienestar de la poblacion. Describe que nuestra nacion estd en un proceso de construccion de
ciudadania que se caracteriza aun por una desconfianza en el préjimo y en las autoridades de los tres érdenes de
gobierno, especialmente en las instituciones encargadas de la procuracion y administracion de justicia
(Conclusiones del Informe pais sobre la calidad de la ciudadania en México, coordinado por El Colegio de México
y el Instituto Nacional Electoral). Por consiguiente, el reto de las instituciones estatales es incorporar a los
ciudadanos como sujetos activos en el disefio y toma de decisiones de los planes y programas. Para ello, se
requiere eficiencia y eficacia en el actuar gubernamental, eliminando todas las prdcticas corruptas y
discriminatorias que minan la confianza ciudadana y atentan contra los valores y la dignidad humana.

El diagndstico lo enriquece con datos propios del tribunal, dentro de los que se destaca el Informe Anual de
Actividades 2020-2021. Ademas, de plantear la atencién a dicha problematica desde el punto de vista juridico,
con el analisis constitucional y de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.
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b. Identificacion del problema
2. éEl problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las caracteristicas siguientes?

a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican multiples problematicas).

b) Se formula como un hecho negativo o como una situacidén que puede ser revertida.

c) Identifica a la poblacién objetivo de manera clara, concreta y delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacién objetivo (es decir, no solo se define como la falta de
un bien, servicio o atributo).

Respuesta:

Criterios

Nivel

El problema o necesidad publica cuenta con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

En los apartados de identificacion y andlisis del problema, integrantes del expediente del Programa
presupuestario, se describe la situacion problematica central de manera clara, concreta, acotada y Unica; ésta se
describe como un hecho negativo, identifica la poblacion que la padece y la magnitud actual en que se presenta:

Poblacién
potencial:
Descripcion: | con necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales
4,404 casos atendidos en las salas regionales y especializada en el periodo anual 2020-
2021, sin incluir los casos atendidos de manera directa por sala superior; considerando
gue esta cifra tiene una tendencia a la baja en los ultimos dos afios derivado de la
contingencia sanitaria provocada por el SARS-COV?2.
Poblacién | Personas y autoridades de la administracion publica local (afectadas por un acto de
objetivo: | autoridad de la administracién publica local)

Personas y autoridades de la administracion publica local

Magnitud:

Esta situacidon problematica no se describe como la falta de un bien o servicio, sino que corresponde a una
demanda social o situacion negativa que debe ser revertida a través de un cambio sustancial en la poblacién del
estado de Sinaloa (personas y autoridades de la administracion publica local).

Enlo que corresponde a la poblacién objetivo, ésta se describe como Personas y autoridades de la administracion
publica local (afectadas por un acto de autoridad de la administracion publica local) y se cuantifica en 7,800
personas.

Con base en lo anteriormente descrito en este apartado, se considera que el problema o necesidad publica que
busca atender el Pp cuenta con todas las caracteristicas sefialadas en la pregunta.
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c. Andlisis del problema

3. ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp se sustenta en los siguientes elementos?

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica segin informaciéon o
estadisticas oficiales.

b) Se encuentra contextualizado en la situacidn socioecondmica actual del estado, segun informacion o
estadisticas oficiales disponibles.

c) Considera los cambios esperados en la magnitud, naturaleza, comportamiento u otras caracteristicas
de la problematica.

d) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Respuesta:
Criterios
Nivel
El problema o necesidad publica cuenta con:
3 Tres de los criterios de valoracion.

El problema publico que demanda la intervencién gubernamental y que, en este caso, articula acciones por
desarrollar a través del Programa presupuestario evaluado, no se encuentra contextualizado con base en
informacién socioecondmica.

No obstante, incorpora la evolucion de los servicios prestados en respuesta cambios que ha experimentado la
problematica en materia de administracién de justicia administrativa y fiscal, exponiendo los resultados de la
operatividad del programa a través de informes anuales, mismos que pueden consultarse en la pagina oficial de
internet del tribunal http://www.tja.gob.mx/informe-de-actividades/

Ademas, de sefialar los cambios esperados principalmente en materia de sentencias, demandas y los medios
disponibles para su presentacidn, orientacién ciudadana, defensoria gratuita, entre otros. En este apartado, es
importante precisar que los servicios se encuentran distribuidos en la geografia del estado de Sinaloa a través de
Salas Regionales, y algunos de los indicadores del programa se definen y monitorean con estas consideraciones.

Se recomienda incorporar al diagndstico del problema publico atendido por el programa, la contextualizacién

socioecondmica de quienes padecen dicha problematica. Lo anterior con la finalidad de articular las estrategias
mas adecuadas y oportunas acorde a cada tipo de intervencidn y el lugar donde se materializa.
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4. ¢El problema o necesidad publica identifica efectos diferenciados en grupos poblacionales, territorios del
estado o medio ambiente?

Respuesta:

Criterios

Nivel

El problema o necesidad publica:

Ademads del criterio anterior, presenta informacidn estadistica sobre las brechas en los efectos
diferenciados para los grupos o territorios identificados.

A través del diagndstico del Programa presupuestario sujeto a evaluacién, donde se hace referencia a los
informes anuales de actividades, se puede identificar efectos diferenciados desde el punto de vista territorial
(zonas centro, norte y sur del estado de Sinaloa) a través de las solicitudes de servicios recibidos por el Tribunal,
el rezago de los procesos y estadistica diversa contextualizada por zonas.

Precisamente esta estadistica referenciada por zona es la que permite articular acciones para robustecer la
capacidad de atencidn con los recursos con que cuenta la institucién, tratando en todo momento de balancear

la calidad y capacidad de los servicios.

Actualmente no se tiene un diagndstico ni estadistica de servicios por grupos poblacionales, por lo que se
recomienda incorporar dichas consideraciones en el disefio y operatividad del programa.
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5. ¢El problema o necesidad publica identifica sus causas y efectos considerando las siguientes caracteristicas?

a) Esresultado directo de las principales causas identificadas en el andlisis de la problematica.

b) Se vincula directamente con los principales efectos identificados en el analisis de la problematica.

c) Existe légica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas causas que no son atribucion
directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.

d) Presenta un analisis diferenciado de las causas y efectos de la problematica por grupos de poblacidn,
territorios o medio ambiente o, en su caso, la justificacién de por qué no aplica en la pregunta 4.

Respuesta:

Criterios

Nivel
El problema o necesidad publica cuenta con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

El analisis del problema se presenta como una estructura tipo arbol y en éste se describen las causas y efectos
de la situacién problematica central, coincidente con la MML. La situacién problematica se describe como
Personas y autoridades de la administracion publica local con necesidades de dirimir controversias
administrativas y fiscales, mediante procesos de imparticion de justicia en la materia. Para un mayor detalle, ver
Anexo 3. Arbol del problema al final de este documento.

En este arbol de problemas se describen las principales causas de la situacion problematica central; asi como
causas de segundo, tercero e incluso cuarto nivel. Entre ellas, se aprecia una relacién causal directa y coherente,
por lo que su légica causal se considera adecuada, al contener incluso, aquellas causas que no resultan en la
competencia del Tribunal, pero que inciden en la problemdtica central que el programa atiende.

En lo que respecta al analisis diferenciado de las causas y efectos de la problemdtica, no se encuentran detallados
en la estructura tipo arbol, aunque pueden identificarse en el diagnéstico de la situacidon problematica desde el
punto de vista territorial, donde se sefala dicha problematica y estadistica de servicios por las Salas Regionales
(centro, norte y sur del estado), asi como por la Sala Especializada y Sala Superior. Con base en estas causas
descritas, se pueden vincular de manera directa los efectos adversos descritos en el mismo apartado (parte
superior del arbol de problemas).

Dentro de la estructura tipo arbol se pueden identificar las causas de primero y segundo nivel: Demandas
interpuestas por escrito por afectacion a los derechos del ciudadano; Los afectados no demandan o inician el
proceso; Necesidades de Emision de sentencia por los procesos iniciados, las cuales resultan poco diligentes y
efectivas; Ejecucion de sentencias poco diligentes; La funcion jurisdiccional demanda apoyo administrativo, de
infraestructura y servicios; Emision de actos de autoridad sin soporte juridico adecuado o derivado de procesos
internos inadecuados o débiles; Juicios de lesividad interpuestos por la autoridad local; Canalizacion de procesos
por faltas administrativas graves por parte de la ASE u OIC’s locales; Necesidades de orientacion al ciudadano,
respecto de sus derechos y del proceso de defensa de sus intereses; Necesidades de defensa para el ciudadano
ante la autoridad; Procesos internos no documentados; Necesidades de Notificaciones; Procesos poco diligentes;
Necesidades de Desahogo de audiencias; Necesidades de automatizar los procesos para asignar y balancear las
cargas laborales; Necesidades de Resoluciones; Incumplimiento en los Plazos para acordar o determinar;
Necesidades de Determinacion de sanciones; Carga laboral considerables; Desconocimiento de los procesos;
Carga considerable a los actuarios derivado de las notificaciones; Necesidades de implementar medios
electrdnicos para notificaciones; Falta de medios legales eficaces para obligar al cumplimiento de sus sentencias.

En tanto los efectos corresponden a: Afectacion al patrimonio; Aumento de actos de corrupcion; Violacion de
derechos humanos; Estado de indefension de sus derechos; Ausencia del estado de derecho; Afectacion a la
actividad econémica y las empresas; Estallido o afectacion social de la sana convivencia; Malestar ciudadano;
Desconfianza en la autoridad y las instituciones; Falta de contrapesos.
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I1l. Disefio de la propuesta de atencion.
a. Objetivos

6. éEl objetivo central del Pp cuenta con las caracteristicas sefaladas a continuacion?

a) Identifica a la poblacidn objetivo del Pp, es decir, aquella que presenta el problema o necesidad
publica que el Pp tiene planeado atender y que cumple con los criterios de elegibilidad.

b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacién objetivo.

c) Es Unico, es decir, no se definen multiples objetivos.

d) Corresponde a la solucion del problema o necesidad publica que origina la accidon gubernamental

Respuesta:

Criterios

Nivel
El objetivo central del Pp cuenta con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

El objetivo central del Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, contenido en el
arbol de objetivos y retomado en el nivel Propdsito de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), fue
definido como Personas y autoridades de la administracion publica local dirimen controversias administrativas y
fiscales, mediante procesos de imparticion de justicia en la materia.

Como puedo apreciarse en la MIR, este objetivo resultd Unico a este nivel, se encuentra definido como un
resultado alcanzado, incluye dentro de su definicion a la poblacién objetivo (Personas y autoridades de la
administracion publica local) y se espera que su cumplimiento sea consecuencia directa del cumplimiento de los
objetivos de nivel Componente y los supuestos asociados a ese nivel.

Ademas, identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacion objetivo, en contraparte del problema
publico que le da origen y busca resolver o atender, descrito como los Personas y autoridades de la
administracion publica local con necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales, mediante

procesos de imparticion de justicia en la materia.

Por lo anterior, se considera cumple con todos los criterios sefialados en la pregunta.
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b. Bienes y Servicios

7. éEl disefio del Pp contiene los bienes y/o servicios suficientes y necesarios para alcanzar el objetivo central
del Pp, considerando su factibilidad normativa, técnica y presupuestaria?

Respuesta:

Nivel Criterios

Ademas de los tres criterios anteriores, en su conjunto, los bienes y servicios contribuyen de
manera relevante a alcanzar el objetivo central del Pp (considerando factores externos al Pp, no
falta o sobra ningun elemento).

El Pp Imparticion de justicia administrativa y fiscal describe los bienes y servicios necesarios para alcanzar el
objetivo central. En el expediente de este programa, apartado de la Matriz de Indicadores para Resultados, se
pueden identificar la totalidad de los bienes y servicios necesarios, los cuales corresponden a los siguientes:

e Demandas escritas recibidas;

e Servicios de orientacion para el ciudadano proporcionados;

e Servicios de defensa gratuitos proporcionados;

e  Sentencias emitidas;

e Sentencias ejecutadas;

e Apoyo administrativo, de infraestructura y servicios a la funcion jurisdiccional proporcionados.

Cada uno de ellos corresponden a la solucién o atencidn de los elementos causales detallados en el arbol de
problemas y que afectan de manera directa al problema publico. Para una mejor apreciacion, consultar el Anexo
2. Arbol del Problema, al final de este documento.

Todos estos bienes y servicios se consideran necesarios para el logro del objetivo central del Pp; no obstante,
otros objetivos o elementos causales de gran incidencia sobre el problema publico se encuentran fuera de las
facultades normativas de la unidad responsable del programa.

Considerando lo anterior, los seis bienes y/o servicios fueron retomados en la MIR del programa a nivel de
Componentes, en su conjunto, contribuyen de manera relevante a alcanzar el objetivo central del Pp. Ademas,
en la columna de los supuestos, se incorporan los factores externos al Pp, que pueden afectar el logro del objetivo
a nivel Propdsito.

No se considera que falte o sobre ningun bien o servicio que el programa deba proveer, considerando los
elementos causales de la problematica central y el marco juridico normativo al que se cifie la operacion del

programa.

Para una mejor apreciacion, puede consultar el Anexo 3. Arbol de Objetivos, al final de este documento.
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¢. Poblaciones
8. éLas poblaciones potencial, objetivo y atendida del Pp se encuentran correctamente identificadas?

a) ElPpidentifica ala poblacidn total que presenta el problema publico o necesidad que justifica su existencia
(poblacidn potencial).

b) El Pp identifica a la poblacidon que tiene planeado atender para cubrir la poblacién potencial y que es
elegible para su atencién (poblacién objetivo).

c) El Pp identifica a la poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de la poblacion objetivo (poblacién atendida).

d) Las poblaciones potencial, objetivo y atendida son consistentes entre los diversos documentos
estratégicos del programa, por ejemplo: diagndstico, documento normativo, lineamientos operativos,
Instrumento de Seguimiento del Desempefio, entre otros.

Respuesta:

Criterios

Nivel

Las poblaciones cuentan con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

En los documentos proporcionados correspondientes al expediente del Programa presupuestario, en su
apartado de Definicién del problema, se encuentran las poblaciones potencial y objetivo; descritas como
Personas y autoridades de la administracion publica local (del Estado de Sinaloa) y Personas y autoridades de la
administracion publica local (afectadas por un acto de autoridad de la administracion publica local),
respectivamente. Su cuantificacion se hizo considerando la informaciéon proporcionada por INEGI
correspondiente al afio 2020, por lo que la cifra se contabilizé en 3,026,943 personas para la poblacién potencial;
en tanto la poblacién objetivo se cuantificé en 7,800 personas.

El programa considera como poblacion objetivo a una parte de la poblacién potencial, derivado del analisis
estadistico de su operatividad.

En lo que respecta a la poblacion atendida, ésta puede identificarse a través de los diferentes servicios que el
Tribunal presta. Puede identificarse a las personas que reciben asesoria y las que reciben defensa gratuita por
parte del tribunal; pude identificarse ademads a las personas que interponen demandas y, de éstas, las que han
resultados en sentencias y las que se han ejecutado.

La poblacién atendida resulta un sub conjunto de las poblaciones potencial y objetivo.

Con base en lo anterior, se considera que las poblaciones potencial y objetivo son consistentes entre si,
considerando los diversos documentos que regulan el disefio y operacidn del programa, dentro de los que se
encuentran la Guia MIR, Guia Indicadores, el diagndstico, objetivos del programa, MIR, Fichas técnicas de los
indicadores, programacion de metas, instrumentos de operacién y seguimiento, incluidos los sistemas de
informacién internos del Tribunal.
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d. Experiencias de atencion

9. ¢Existe justificacidn tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que el Pp lleva a
cabo?

Respuesta:

Criterios

Nivel
La justificacidon tedrica o empirica que sustenta el tipo de intervencidn:

Ademads de los dos criterios anteriores, presenta evidencia que valida el mecanismo causal que
3 sustenta el disefo del Pp, es decir, la relacion entre las causas y el problema central identificado
en el Arbol del problema.

En los apartados de identificacion y analisis de la problematica atendida por el programa, puede identificarse
claramente la diversidad de causas de la misma, identificdndose desde deficiencias del marco juridico o
desactualizacion de éste, emisidn de actos de autoridad sin soporte juridico adecuado o derivado de procesos
internos inadecuados o débiles, procesos regulados de manera inadecuada, comisién de faltas administrativas
consideradas como graves, hasta necesidades por cubrir en lo que respecta a servicios de apoyo administrativo,
servicios e infraestructura y su equipamiento.

El andlisis de imparticidon de justicia es analizado desde multiples perspectivas por organizaciones nacionales e
internacionales, destacando el Informe pais sobre la calidad de la ciudadania en México, coordinado por El
Colegio de México y el Instituto Nacional Electoral; el indice del Estado de Derecho desarrollado por World Justice
Project; asi como informacion propia del Tribunal. Con base en ello, se consideran las aportaciones o soportes
tedricos y datos empiricos de la intervencién del programa.

Se presenta también y se detalla de una mejor manera, la diversidad causal de la problematica central; asi como
los principales efectos adversos mediatos e inmediatos que se materializan en caso de no atender adecuada y
oportunamente esta situacion desfavorable.

Con base en lo anteriormente expuesto, se considera que existe una justificacién que se desprende del analisis
documentado, identifica los resultados y retos para el programa, asi como el mecanismo causal que sustenta el
diseiio del Pp.
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e. Seleccion de alternativas

10. ¢El diseiio del Pp se considera una alternativa dptima de intervencidén para atender el problema o
necesidad publica que justifica la existencia del Pp?

Respuesta:

Nivel Respuesta

La instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa dptima de intervencion.

Considerando las etapas documentadas de la Metodologia del Marco Légico proporcionadas en el expediente
del programa, en especifico las correspondientes al 2. Arbol de problemas, 3. Arbol de objetivos y 4. Seleccién de
alternativas, asi como los procesos de operacidn; la instancia evaluadora considera la alternativa de intervencién
como la éptima para atender el problema publico debido a lo siguiente.

Derivado de los elementos causales y atendiendo las facultades normativas de la instancia responsable del
programa, donde para atender el problema o necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales
entre personas y autoridades de la administracion publica local; se proveen los medios para orientar y
representar (en su caso) a los ciudadanos, recepcionar las demandas correspondientes que permitan,
posteriormente, emitir y ejecutar las sentencias. Otorgando el apoyo administrativo, de infraestructura y
servicios que esta funcidén jurisdiccional demanda.

Con base en lo anteriormente expuesto, el programa retoma todos los elementos causales que pueden ser
atendidos a través del programa, considerando primeramente sus facultades juridicas y presupuestales; el resto,
las incorpora al disefio del programa como riesgos que el programa debe considerar y que pueden afectar el
cumplimiento de sus objetivos (se incorporan al programa en la columna de Supuestos de la MIR) por lo que la
alternativa de intervencion se considera adecuada.

Dicha alternativa es retomada en la etapa 4. Seleccion de alternativas del expediente del programa y se
encuentra compuesta por los siguientes objetivos: Reduccion de demandas recibidas por escrito por afectacion
a los derechos del ciudadano; Reciben orientacion respecto de sus derechos y del proceso de defensa de sus
intereses; Los ciudadanos reciben una defensa adecuada ante la autoridad; Se emiten sentencias diligentes y
efectivas; Se emiten sentencias; Se otorga apoyo administrativo, de infraestructura y servicios a la funcion
jurisdiccional; Procesos internos documentados; Procesos diligentes; Se cumple con los Plazos para acordar o
determinar; Los procesos para asignar y balancear las cargas laborales se encuentran automatizados; Carga
laboral adecuada; Entrega de Notificaciones; Se implementan medios electronicos para notificaciones; Desahogo
de audiencias; Emision de Resoluciones; Determinacion de sanciones; Ejecucion de sentencias diligente; Se cuenta
con personal suficiente y preparado; Se cuenta con instalaciones fisicas (sedes jurisdiccionales) suficientes y
adecuadas; Se otorgan equipamiento e insumos suficientes; Se cuenta con equipo de transporte suficiente y
adecuado; Se atienden las obligaciones de transparencia y rendicion de cuentas; Se cuenta con un adecuado
control interno; Se atienden las necesidades y obligaciones presupuestales. Destacando que, antes de su
incorporacién a la primer columna de la MIR (Resumen narrativo u objetivos) se lleva a cabo una agrupacién de
objetivos que resultan semejantes o complementarios entre si a través de definiciones comunes que los incluyen.
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IV. Diseiio operativo
a. Cobertura

11. ¢El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para la atencion de su poblacion potencial y
objetivo?

a) Cuantifica la evolucion de la poblacidn potencial y objetivo para al menos los préximos tres afios.

b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacidn objetivo para al menos los tres
préximos afios.

c) Especifica metas de cobertura anuales para el plazo que se haya definido y los criterios con los que se
establecen las metas son claros.

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura definidas (metas factibles).

Respuesta:
Criterios
Nivel
La estrategia de cobertura cuenta con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.

En la documentaciéon proporcionada por la el Tribunal se identifican la asignacidn de recursos presupuestales a
este Programa presupuestario para el afio 2022, al igual que en las fichas técnicas de los indicadores de este
programa se consideran las metas anuales y calendarizadas sélo para este ejercicio. Es decir, se identifica una
proyeccion anual de recursos y metas por alcanzar sdlo para el ejercicio sefialado.

Adicionalmente, la institucion no cuenta con un documento de planeacion estratégica institucional para el
mediano o largo plazos; por lo que, el Programa presupuestario tampoco cuenta con un documento de
planeacion-programacion institucional en el que se defina la estrategia de cobertura para el mediano o largo
plazos; en este sentido, no se define, para el programa, una proyeccion de cobertura de metas ni la estimacidn
de los recursos necesarios para su cumplimiento a lo largo del tiempo.

Se recomienda, documentar la estrategia de cobertura para atender a su poblacion potencial y objetivo en el

mediano y largo plazos; donde se describan las metas anuales por alcanzar y la proyeccion de los recursos
presupuestales necesarios en cada uno de los afios que abarque dicho documento.
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b. Criterios de elegibilidad

12. ¢El Pp cuenta con criterios de elegibilidad documentados para la seleccion de su poblacidn objetivo y estos
cumplen con las siguientes caracteristicas?

a) Son congruentes con la identificacion, definicidn y delimitacion de la poblacidn objetivo.
b) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigliedad en su redaccion.
c) Se encuentran estandarizados y sistematizados.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: No aplica

Para el Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal no se describen criterios de
elegibilidad para la seleccién de su poblacidn objetivo como tal, puesto que todas las personas y autoridades de
la administracion publica local, afectadas por un acto de autoridad de la administracién publica local o en
procesos de atencidn derivado de procesos competencia de la sala especializada, deben tener acceso a los
servicios de imparticién de justicia administrativa y fiscal que el programa provee, a través de las diferentes sedes
con que cuenta en la geografia del municipio, acorde a la materia por atender.
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13. ¢El Pp establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacidn para la seleccion de grupos
poblacionales, territorios del estado o medio ambiente sobre los que ha identificado afectaciones
diferenciadas del problema que busca atender?

Respuesta: No aplica.

El Programa presupuestario no establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacidn para
la seleccion de grupos poblacionales, territoriales o del medio ambiente (ejemplo hombres, mujeres, menores
de edad, en condiciones de marginacién o vulnerabilidad, con capacidades diferentes, lengua diferente al
espafol, visitantes, extranjeros o residentes), al no haber identificado afectaciones diferenciadas del problema
gue busca atender, mas alla de las necesidades de llevar estos procesos de imparticién de justicia a lo largo de
la geografia sinaloense.

No obstante, es precisos sefialar que el Tribunal provee los servicios de orientacidon y defensa gratuita para
aquellos ciudadanos que no pueden o no desean utilizar los servicios profesionales de abogados para atender
sus necesidades en materia de defensa y representaciéon legal en este tipo de procesos jurisdiccionales que se
llevan hacia el interior del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.
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¢. Mecanismos de solicitud y entrega de bienes y/o servicios

14. ¢El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los bienes y/o
servicios que genera, estan documentados y cumplen con las siguientes caracteristicas?

a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para atencion.
c) Presentany describen los requisitos y formatos necesarios para cada procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: No

Criterios

Nivel Los procedimientos cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracidn.

No se cuenta con procedimientos documentados para recibir, registrar y dar trdmite a los servicios
jurisdiccionales que presta el Tribunal; no obstante, las Salas regionales y Sala superior cuentan con sistemas de
informacion para atender los asuntos de su competencia (para recibir registrar y dar tramite a las demandas o
procesos recibidos) cuya operatividad cubre la mayoria de los requisitos sefialados en este reactivo, debido a lo
siguiente.

Los aplicativos se ajustan a los plazos seialados en la Ley de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa, en lo
que respecta al numero de dias para interponer la demanda por parte del afectado; los dias de que dispone la
autoridad para contestar la demanda; los dias de que dispone el tribunal para sentencia, una vez que se ha
cerrado la instruccion; entro otros.

En lo que respecta a los requisitos, solo se sefala la identificacion oficial con fotografia y el escrito de
representacién o auto-representacién en caso de que el demandante lleve el proceso por si mismo. No existen
formatos pre-elaborados.

Se recomienda documentar y publicar los procesos y procedimientos jurisdiccionales atendidos a través del
programa, cuidando que éstos incluyan los plazos, requisitos y formatos; y que se describan en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.
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15. ¢El Pp cuenta con procedimientos para la entrega de los bienes y/o servicios documentados que cumplen
con las siguientes caracteristicas?

a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacion objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de contacto para la atencién al
publico.

c) Presentany describen los requisitos y formatos necesarios para el procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Respuesta: No.

Criterios

Nivel Los procedimientos cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Como ya se sefialé en el reactivo anterior, no se cuenta con procedimientos documentados para recibir, registrar,
dar trdmite y entregar o concluir los servicios jurisdiccionales que presta el Tribunal;, no obstante, las Salas
regionales y Sala superior cuentan con sistemas de informacién para atender los asuntos de su competencia
(para recibir, registrar y dar tramite a las demandas o procesos recibidos y concluir dichos procesos) cuya
operatividad cubre la mayoria de los requisitos sefalados en este reactivo, debido a lo siguiente.

Se recomienda documentar y publicar los procesos y procedimientos jurisdiccionales atendidos a través del
programa, cuidando que éstos incluyan los plazos, requisitos y formatos; y que se describan en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.
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16. ¢El Pp establece procedimientos diferenciados o prioritarios para la atencion de grupos poblacionales,
territorios del estado o medio ambiente sobre los que ha identificado afectaciones diferenciadas del problema
que busca atender?

Respuesta:
No aplica.

No se considera necesario establecer procedimientos diferenciados o prioritarios para la atencién de grupos
poblacionales, territoriales o del medio ambiente; debido a que no se identifican afectaciones diferenciadas del
problema que se busca atender, mas alld de la necesidad de contar con sedes jurisdiccionales a lo largo de la
geografia del estado de Sinaloa.

Se recomienda, en caso de identificar posibles efectos diferenciados en los grupos poblacionales y territoriales;
establecer los procedimientos de atencién acorde con cada uno de los segmentos que se identifiquen.

En materia de prestacion de los servicios, como ya se hizo alusidn en reactivos previos, los procedimientos de
atencién en materia de imparticion de justicia administrativa y fiscal son los mismos, para cada una de las salas
en sus respectivas competencias.
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d. Padron

17. éEl Pp cuenta con informacion documentada que permite conocer a la poblacion atendida, que cumpla con
las siguientes caracteristicas?

a) Incluye caracteristicas de la poblacién atendida.

b) Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

c) Se encuentra sistematizada® y cuenta con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

d) Incluye una clave Unica por unidad o elemento de la poblacidn atendida que permite su identificacion en
el tiempo.

Respuesta:

Criterios

Nivel

La informacion cuenta con:

Uno de los criterios de valoracion.

En lo que respecta a la prestacion de los servicios de imparticidn de justicia administrativa y fiscal, a través de las
diferentes dreas y expedientes, se puede identificar y cuantificar, parcialmente, a la poblacidon atendida,
identificar el tipo de servicio otorgado (asesoria, defensa gratuita, recepcién de demandas, etc.); pero no pueden
identificarse caracteristicas de la poblacion atendida.

La informacidn de los beneficiarios del programa no se encuentra integrada en un sistema y padrdn uUnico, con
una clave Unica que permita su identificacion a lo largo del tiempo o en la prestacion de multiples servicios y por
las diferentes areas.

Se recomienda integrar la operatividad a sistemas de informacidn integrales, que permitan la automatizacién de
los servicios y la integracion de padrones Unicos para los diferentes servicios y procesos jurisdiccionales.

1 Se entenderd por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico;
por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de
informacién; y por depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.
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e. Transparencia y rendicion de cuentas

18. ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales pone a
disposicion del publico la informacion de, por lo menos, los temas que a continuacidn se sefialan?

a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.

b) Lainformacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los informes del ejercicio trimestral del
gasto.

c) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asi como las evaluaciones,
estudios y encuestas financiados con recursos publicos;

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos publicos.

Respuesta:

Criterios

Nivel
La informacién cuenta con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

El Tribunal pone a disposicidn de los ciudadanos interesados los documentos normativos que rigen su actuacion
en su portal institucional http://www.tja.gob.mx/ en cuya opcién TJA/Marco juridico, pueden consultarse dichas
disposiciones. Estas también puede encontrarse en la opcién de SIPOT http://www.tja.gob.mx/portal-
institucional/, y, también puede ser consultado en el portal institucional de transparencia del propio Tribunal
http://www.tja.gob.mx/ley-de-transparencia-articulo-95-fraccion-xvi/

En lo que respecta a la informacidn financiera, en el mismo portal, opcidon de Transparencia, pueden consultarse
las obligaciones sefialadas por el CONAC, Cuenta Publica, las relacionadas con la Ley de Disciplina Financiera,
Estados financieros, entre otros.

En relacidon con los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asi como las
evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos publicos; pueden ser consultados en el portal SIPOT
y en el portal de transparencia institucional del propio tribunal en los apartados correspondientes a las fracciones
XLIX, XLIVy LI

En lo que respecta al listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos publicos, éste puede
ser consultado a través del sitio del SIPOT referenciado en la pagina institucional del tribunal o en el link
https://consultapublicamx.plataformadetransparencia.org.mx/vut-

web/faces/view/consultaPublica.xhtml#tarjetalnformativa ademas de poder descargarlo también del portal
institucional de transparencia del propio tribunal http://www.tja.gob.mx/ley-de-transparencia-articulo-95-

fraccion-xxiv/
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19. ¢El Pp cuenta con mecanismos para fomentar los principios de gobierno abierto, la participacion
ciudadana, la accesibilidad y la innovacion tecnoldgica?

a) El Pp cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion.

b) El Pp establece mecanismos de participacidn ciudadana en procesos de toma de decisiones.

c) El Pp promueve la generacion, documentacion y publicacién de la informacién en formatos abiertos y
accesibles.

d) El Pp fomenta el uso de tecnologias de la informacién para garantizar la transparencia, el derecho de
acceso a la informacién y su accesibilidad.

Respuesta:
Criterios
Nivel
La informacién cuenta con:
2 Dos de los criterios de valoracion.

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa, como dependencia responsable del programa, no
cuenta con procedimientos documentados para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de informacidn,
ni tampoco establece mecanismos para la participacién ciudadana en la toma de decisiones de su quehacer; esto
ultimo por considerarse que no aplica.

En lo que respecta a la generacién, documentacién y publicacién de la informacidn en formatos abiertos y
accesibles; esto se cumple a través de la publicacion de los formatos aplicables que en materia de transparencia
le son asignados el Tribunal y, este cumple con la periodicidad de dichas publicaciones.

En relacion con el fomento en el uso de las tecnologias de informacién para garantizar la transparencia, el
derecho de acceso a la informacidn y su accesibilidad; el Tribunal opera sistemas de informacién en las Salas
Superior, Especializada y Regionales, a través de los cuales se documentan y da seguimiento a los procesos
interpuestos. Ademas, desde septiembre del afio 2021, las notificaciones son a través del boletin jurisdiccional
(correo electréonico) cuya consulta es a través del portal institucional de Internet del Tribunal. Donde
adicionalmente, se pueden agendar citas en linea.

Se recomienda documentar y publicar los procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a
la informacion publica.
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f. Presupuesto

20. ¢El Pp identifica y cuantifica los gastos que se realizan para generar los bienes y/o los servicios que ofrece,
y cumplen con los siguientes criterios?

a) Desglosa el presupuesto por capitulo de gasto y fuente de financiamiento.

b) Presenta estimaciones presupuestarias en el corto plazo.

c) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacion atendida.

d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las actividades que realiza y los bienes
y/o servicios que entrega.

Respuesta:
Criterios
Nivel
El Pp cuenta con:
3 Tres de los criterios de valoracion.

Para el Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal se identifica, cuantifica y
presentan los gastos estimados y devengados en sus diferentes clasificadores, en apego a los sefialamientos que
la Ley General de Contabilidad Gubernamental establece. Dentro de éstos, destaca para los fines del presente
reactivo, el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos Detalle — LDF Clasificacidon por Objeto del
Gasto (Capitulo y Concepto) del 1 de enero al 31 de marzo de 2022; publicado en el portal de transparencia
institucional, donde se muestra el presupuesto autorizado, modificado, devengado y pagado por concepto de
gasto. También puede consultarse el Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos Clasificacién por
Objeto del Gasto (Capitulo y Concepto) del 1 de enero al 31 de marzo de 2022.

En lo que respecta a la fuente de financiamiento, en este mismo sitio se pueden consultarse los informes
correspondientes al ingreso; donde puede identificarse que los recursos provienen de Participaciones (no

etiquetados o de libre disposicién).

En lo que respecta a las estimaciones presupuestarias, éstas se desarrollan para el ejercicio fiscal y para los
proximos 5 afos, en apego a las disposiciones de disciplina financiera.

En relacidn con la estimacion de los gastos unitarios, éstos no se presentan en la informacion y, se impide su
cuantificacidn, al no identificarse a la totalidad de la poblacidn atendida.
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V. Consistencia programatica y normativa

21. é{La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el objetivo que éste persigue, con los bienes y/o
servicios que genera, con sus actividades sustantivas y, en conjunto, con su mecanismo de intervencion?

Respuesta:

No procede valoracion cuantitativa.

Considerando el ACUERDO por el que se emite la clasificacion programdtica emitido por el Consejo Nacional de
Armonizacién Contable (CONAC), retomado y aplicado a nivel local en la clasificacion de los programas
presupuestarios del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa, la modalidad E-Prestacion de
servicios publicos, para el Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, sujeto a
evaluacidn, resulta adecuado, al ser acorde a los Componentes (bienes y servicios) que se otorgan a los
beneficiarios (poblacién atendida) de dicho programa.
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22. iLos elementos del diseiio de la propuesta de atencién del Pp (objetivos, bienes y/o servicios generados y
poblaciones) se retoman y guardan congruencia entre sus documentos estratégicos, institucionales,
normativos y operativos?

Respuesta:

Nivel Respuesta

Todos los documentos estratégicos, institucionales, normativos y operativos del Pp son
consistentes con el disefio de la propuesta de atencion del Pp.

Dentro de los documentos normativos e institucionales, dentro de los que pueden identificarse la Ley Organica
del Tribunal, Reglamento interior del Tribunal, el diagndstico del Programa presupuestario, las Fichas técnicas de
los indicadores, los Informes anuales de actividades, entre otros; se consideran consistentes con los objetivos
definidos a nivel de componentes (servicios que el programa provee) y actividades plasmados en la Matriz de
Indicadores para Resultados, al encontrarse descritos de manera puntual la mayoria de éstos en los documentos
de referencia.
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VI. Contribucidn a objetivos de la planeacion local

23. ¢El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o estrategias que se
definen en los programas que se derivan del Plan Nacional, Estatal o Institucional de Desarrollo vigente?

Respuesta:

Nivel Respuesta

Si se identifica contribucion.

En el expediente del Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, apartado de
Definicion del problema, se presenta la vinculacidn del programa con la planeacidn del desarrollo, en especifico,
se describe una contribucién al cumplimiento de los objetivos emanados del Plan Estatal de Desarrollo vigente
al momento de disefiar/documentar el programa.
El programa describe una alineacién con el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021, en lo que respecta al:

Eje estratégico V. Gobierno eficiente y transparente;

Tema 1. Gobierno abierto y fortalecimiento del Estado de Derecho;

Objetivo 3 Fortalecer el Estado de Derecho como via para alcanzar la prosperidad y la solidez institucional;

Estrategia 3.3 Coadyuvar a la certeza juridica.

La alineacidn y contribucién con este documento de planeacién estratégica local se considera adecuada.

30



J A\ Informe: Evaluacién en materia de Disefio del Programa presupuestario

SINALOA Imparticién de justicia administrativa y fiscal, correspondiente al ejercicio 2022

24. ¢El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030?
Respuesta:
No procede valoracion cuantitativa.

El expediente del Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal no sefiala alineacion
con los ODS de la Agenda 2030. Tampoco se propone la alineacién con dicho instrumento al no identificarse
objetivos y metas con los cuales contribuya de manera directa.
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VII. Complementariedades, similitudes y duplicidades

25. ¢En la Estructura Programatica estatal vigente, se identifican Pp que sean similares, se complementen o se
dupliquen con el Pp evaluado?

Respuesta:

No procede valoracidn cuantitativa.
Para fines de la presente evaluacién, se considerara:

. Complementariedad: si el programa sefalado atiende a una misma poblacién que el programa
evaluado, mediante la generacién de diferentes bienes y/o servicios para el logro de objetivos con
caracteristicas similares.

o Similitud: se considerara programas similares si se identifican caracteristicas comunes en el objetivo
central que persiguen, pero los bienes y/o servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan
bienes y/o servicios con caracteristicas similares para el logro de objetivos diferenciados.

o Duplicidad: si el o los programas persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes
y/o servicios con caracteristicas iguales, o bien, se atiende a una misma poblacién mediante el mismo
tipo de bien y/o servicio.

Al respecto, al revisar los Programas presupuestarios con Matriz de Indicadores para Resultados publicados en
la Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos para el Estado de Sinaloa para el ejercicio del afio 2022, donde se
identifican los programas de las diferentes dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal, de los
6rganos y poderes auténomos; no se identifican otros Programas presupuestarios con lo que el programa
evaluado presente complementariedades, similitudes o duplicidades.
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VIII. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio

26. El Instrumento de Seguimiento del Desempefiio del Pp, MIR o Fichas Técnicas de los Indicadores de
Desempeiio (FID), ¢ permiten obtener informacion relevante sobre los siguientes elementos de disefio del Pp?

Respuesta:
Criterios
Nivel
El Instrumento de Seguimiento del Desempefio permite obtener informacién relevante sobre:
2 La generacidn y/o entrega de los bienes y/o servicios (componentes) del Pp.

El Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, sujeto al proceso de evaluacién, cuenta
con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en la que se presentan 39 indicadores de desempeifio,
donde cada uno de ellos cuenta, a su vez, con una Ficha Técnica.

De estos 39 indicadores de desempefio, 10 fueron clasificados como estratégicos, en tanto los 29 restantes como
de gestién. En lo que respecta a la dimension que miden los indicadores, 29 indicadores se relacionan con la
medicion de la eficacia (verifican el cumplimiento de objetivos y metas), 8 se relacionan con la eficiencia (miden
el adecuado uso de los recursos que se utilizan en pro del cumplimiento de los objetivos y metas), 1 se relaciona
con la economia (mide el aprovisionamiento de los recursos) y, 1 mas se relaciona con la calidad (mide el
cumplimiento de las normas de referencia asignadas a las funciones, bienes o servicios que se proveen).

De los 10 indicadores estratégicos, se considera que los relacionados con el Componente 6 Apoyo administrativo,
de infraestructura y servicios a la funcién jurisdiccional proporcionados, deben clasificarse como de Gestién,
dado que los bienes y servicios aqui estipulados no son entregados a los beneficiarios externos del programa,
sino para la operatividad interna. Por lo que se recomienda que los indicadores Porcentaje de requerimientos de
material e insumos atendidos y Porcentaje de requerimientos de desarrollo tecnoldgico atendidos se clasifiquen
como de tipo Gestion.

En lo que respecta al nivel de objetivos dentro de la MIR, 29 indicadores miden la gestién de los principales
procesos operativos del Programa presupuestario, por lo que en la MIR se ubican en el nivel de Actividades.

Ocho indicadores se relacionan con la entrega de bienes y servicios, por lo que se ubican en el nivel de
Componentes, dentro de los niveles de objetivos de la MIR.

Un indicador se relaciona con la medicidon de la funcidon de dirimir controversias administrativas y fiscales
mediante procesos de imparticién de justicia entre personas y autoridades de la administracién publica local,
por lo que se ubica en el nivel de Propdsito, dentro de los niveles de objetivos de la MIR. No obstante, ninguno
de estos indicadores lleva a cabo una medicién a nivel poblacional o en su defecto, la medicidn de la cobertura
de la poblacion, medida como la poblacidn atendida respecto a la poblacidn objetivo del Pp.

Finalmente, se cuenta con un indicador a nivel de Fin, donde se mide el cumplimiento o contribucién a un
objetivo superior.

Se recomienda la incorporacién de un indicador de cobertura del programa en el nivel de Propdsito de la MIR.
Se sugiere el siguiente:

Nombre del indicador: Cobertura de atencion del programa en materia administrativa y fiscal

Formula o método de calculo: (Poblacién atendida por el programa / Total de poblacion estimada a
atender o cuantificacion de la poblacidn objetivo) * 100

Se recomienda también, definir |a linea base para cada uno de los indicadores de desempefio, considerando los
datos mas recientes registrados o el valor alcanzado al cierre del ejercicio fiscal. Para una mejor apreciacion,
puede consultarse el Anexo 12. Instrumentos de Sequimiento del Desempefio, al final de este documento.
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27. ¢lLos indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempeio del Pp, cumple con los
siguientes criterios?

a) Esclaro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigiliedades.

b) Es relevante, provee informacién valiosa sobre aquello que se quiere medir.

c) Esecondmico, la informacién para generar el indicador esta disponible a un costo razonable.
d) Es monitoreable, permite su estimacion y verificacién independiente.

e) Esadecuado, provee suficientes bases para medir, evaluar o valorar el desempefio.

Respuesta:

Criterios

Nivel
El indicador:

Es claro, relevante y cumple con otros tres criterios.

El Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, sujeto al proceso de evaluacién, cuenta
con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en la que se presentan 39 indicadores de desempefio, por
cada uno de los cuales se cuenta también con una Ficha Técnica.

La totalidad de estos indicadores se consideran claros, relevantes, econdmicos, monitoreables y adecuados.

Estas consideraciones se hacen en razén de que:

e Elnombre del indicador resulta entendible y comprensible respecto de lo que desea medir, sin dar lugar
a ambigliedades;

e (Cada uno de los indicadores proveen informacién valiosa sobre aquello que se quiere medir;

e la informacidn para generar cada indicador, es decir las variables que interviene en su método de
calculo, estan disponible a un costo razonable, por lo que, en cualquier momento y acorde a la frecuencia
de medicidn de cada indicador, se permite su estimacidn y verificacion independiente y;

e Proveen suficientes bases para medir, evaluar o valorar el desempefio respecto del objetivo al que se
encuentra alineados dentro de la MIR.

Es preciso sefialar que los instrumentos de seguimiento del desempefio son monitoreables; aunque al momento
del desarrollo de la evaluacién, los medios de verificacidn mas recientes no se encontraban publicados.

Para una mejor apreciacion, puede consultarse el Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio, al final
de este documento.
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28. ¢Los medios de verificacion de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del
Desempeiio del Pp, cumplen con los siguientes criterios?

a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la informacién.

b) Incluyen el nombre del drea administrativa que genera o publica la informacién.

c) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide con la frecuencia de medicion
del indicador.

d) Indican la ubicacidn fisica del documento o, en su caso, la liga de la pagina electrénica donde se encuentra
publicada la informacion.

Respuesta:
Criterios
Nivel
Los medios de verificacion de los indicadores cuentan con:
3 Tres de los criterios de valoracion.

De los 39 indicadores de desempefio contenidos en la MIR del Programa presupuestario Imparticion de justicia
administrativa y fiscal y sus correspondientes fichas técnicas, la totalidad de éstos presentan el nombre completo
del documento donde se encuentra la informacién; decir, el nombre del documento, reporte o estadistica donde
se encuentra el valor de las variables que intervienen en los indicadores o el valor del indicador mismo.

La totalidad de los indicadores incluye el nombre del drea administrativa que genera o publica la informacién, de
cada una de las variables que intervienen en el indicador o del indicador mismo.

Adema3s, la totalidad de los medios de verificacién de los indicadores, describen la direccidon de internet donde
puede consultarse la informacidn correspondiente a las variables y/o indicadores. No obstante, en varios
indicadores, al momento de la evaluacidn, al intentar acceder a la direccidon de internet especificado, la
informacidn reciente no se encontraba disponible.

Adicionalmente, la mayoria de los indicadores no especifica el afio o periodicidad de las publicaciones; aunque
precisa que deberd consultarse el afio correspondiente en el mismo sitio de internet especificado.

Se recomienda que la direccion de internet especificada en los medios de verificacion se encuentre disponible y
actualizado en todo momento, acorde con la frecuencia de medicidn especificada para cada uno de los
indicadores.

Para una mejor apreciacion, puede consultarse el Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio, al final
de este documento.
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29. é¢Las metas de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempeiio del Pp, cumplen
con los siguientes criterios?

a) Se establecen con base en un método de célculo documentado.

b) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del indicador.

c) Se orientan a la mejora del desempefio, es decir, no son laxas.

d) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles.

Respuesta:

Criterios

Nivel
Las metas de los indicadores cuentan con:

Cuatro de los criterios de valoracion.

En las fichas técnicas de los indicadores de desempeiio se especificaron las metas anual y calendarizada para
cada uno de ellos. En la definicion de estas metas, no solo se puntualiza la meta por alcanzar, sino que se detalla
el valor estimado o programado de las variables que componen su método de calculo.

En estas mismas fichas técnicas se describe la unidad de medida resultante del indicador y su comportamiento
esperado o sentido del indicador, los cuales resultas congruentes respecto de las metas programadas
especificadas en cada uno de ellos.

Finalmente, las metas resultan relevantes, al ser ambiciosas y orientadas a impulsar el desempefio, aunque a la
vez, factibles de alcanzar considerando sus facultades, la estadistica de logros en ejercicios anteriores, los
tiempos y recursos presupuestarios autorizados.

Para una mejor apreciacion, puede consultarse el Anexo 12. Instrumentos de Seguimiento del Desempefio, al final
de este documento.
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IX. Valoracion final del disefio del Pp
a. Valoracion cuantitativa global

Con base en la puntuacién alcanzada en las preguntas correspondientes en cada una de las secciones, se
determind la valoracion cuantitativa global del Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y
fiscal, la cual ascendié a 3.0 de un maximo de 4.0. Lo anterior, debido a que se logré una puntuacién acumulada
de las preguntas con respuestas cuantitativas, de 65 puntos respecto de los 88 posibles.

Al llevar a cabo el analisis por secciones se identificaron las mayores fortalezas del programa, las cuales se
encuentran en la identificacién de la problemdatica o necesidad que la da origen al programa, el disefio de Ila
propuesta de atencidn, su consistencia programatica y normativa, asi como la definicién de los instrumentos de
desempefio. En tanto la mayor debilidad se muestra en el disefio operativo del programa.

Para una mejor apreciacion, de la valoracidn cuantitativa global y su detalle por seccidn, se presentan las
siguientes tablas y figura (grafica de radar).

Tabla 1. Valoracion cuantitativa maxima por seccion

Total de o
reguntas con Puntuacion Valoracion
i6 Pregunta?'con i valoracién maxima cuantitativa
Seccion valoracién acia por seccién
cuantitativa | cuantitativa |~ | |
(B) (B)/ (A)
Il Problema o necesidad publica 2-5 4 16 4
" Diseﬁf)’de la propuesta de 6-10 5 20 4
atencidn
— . 11,14,15y 17 -
\Y, Disefio operativo 20 y 7 28 4
Consistencia programatica y
\ . 22 1 4 4
normativa
Vi Contrlbt.J,uon a objetivos de la 23 1 4 4
planeacioén local
VIl Instrumerlto de Seguimiento del 26 - 29 4 16 4
Desempeio
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Tabla 2. Valoracidn cuantitativa total y por seccion obtenidas

Total de breguntas Puntuacion Valoracion
Seccion PIeE obtenida cuantitativa
) (B)/(A)
Il Problema o necesidad publica 4 15 3.8
I Disefio de la propuesta de atencién 5 19 3.8
v Disefio operativo 7 10 1.4
v Conmstgnua programatica y 1 4 40
normativa
Vi Contrlbl..lf:lon a objetivos de la 1 4 40
planeacion local
VIl Instrumento de Seguimiento del 4 13 33

Desempefio

Figura 1. Valoracion cuantitativa por seccion

Problema o
necesidad publica
4.0

Instrumento de
Seguimiento del
Desempeiio

Diseifio de la
propuesta de
atencion

Contribucién a
objetivos de la
planeacién local

Disefio operativo

Consistencia
programatica y
normativa

b. Valoracion cualitativa del Pp

En lo que respecta a la valoracion de la Eficiencia, Eficacia, Economia, Transparencia, Pertinencia, Coherencia
interna, Coherencia externa y Sostenibilidad del programa, se expone lo siguiente.

En relacién con la Eficiencia, a través de la cual se mide la administracién de los bienes, recursos y servicios
publicos con austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, se consideran
un componente y sus respectivas actividades, enfocadas a proveer los bienes y servicios materiales y humanos,
necesarios para el desarrollo y logro de los objetivos jurisdiccionales del Tribunal
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En lo que respecta a la Eficacia, relacionada con la adecuada definicidn y logro de los objetivos y metas del
programa, asi como el registro y analisis de su cumplimiento, acorde a la frecuencia de medicién descrita en cada
uno de ellos, se tiene que, para el Programa presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal se
definieron 25 objetivos, de los cuales 1 corresponde al nivel de Fin, 1 al nivel de Propésito, 6 al de Componentes
y 17 al de Actividades.

Para medir el logro de estos objetivos se incorporaron 39 indicadores de desempefio, de los cuales 10 son
estratégicos y 29 de gestidon. Cada uno de ellos contd con su ficha técnica correspondiente, donde se sefiala la
meta anual calendarizada acorde con su frecuencia de medicién y los pardmetros de semaforizacidén para analizar
su nivel de cumplimiento (Aceptable, Con riego o Critico). En lo que respecta a la dimensidn que estos indicadores
miden, 29 indicadores se relacionan con la medicion de la eficacia.

En materia de Economia, se considera que el Tribunal de Justicia Administrativa, como responsable del Programa
presupuestario Imparticion de justicia administrativa y fiscal, lleva a cabo los procesos y gestiones necesarios
para el aprovisionamiento de los recursos necesarios para la operacién, continuidad e incremento de los servicios
que a través del programa se otorgan. Estos recursos gestionados, mismos que se transfieren desde el Poder
Ejecutivo, se encuentran a la par con las metas programadas en cada uno de los indicadores relacionados.

En materia de Transparencia, principio a través del cual, se busca privilegiar el principio de maxima publicidad
de la informacién publica y difundir de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento que
genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su
custodia; se expone el Tribunal, a través de su portal oficial de internet, publicé la informacién financiera
(programatica, contable y presupuestal) de los recursos autorizados y ejercidos. Cumplié con la publicacion de
los formatos de transparencia aplicables y atendié las solicitudes de acceso a la informacién. No obstante, no
cuenta con la publicaciédn de muchos de sus procedimientos operativos, dentro de los que destaca el relacionado
con la recepcidén, canalizacion y atencion de las solicitudes de acceso a la informacion.

En relacidn con el disefio del programa o Pertinencia, se considera que éste es congruente con la problematica
publica que le da origen, que se encuentra adecuadamente focalizado a la poblacién del estado de Sinaloa, a la
cual se le prestan los servicios de Imparticion de justicia administrativa y fiscal.

En este disefio, que demandé la aplicacion de la Metodologia del Marco Légico (MML) para su documentacion,
se describieron los objetivos, indicadores y riegos que el programa podria enfrentar. Estos instrumentos son los
utilizados para definir las metas y valorar trimestralmente, de manera sistematizada, su cumplimiento
(Coherencia interna).

En lo que respecta a la Coherencia externa, el programa define una vinculacidon con los instrumentos de
planeacion del desarrollo estatal. En esta misma tematica, para la operatividad interna del sistema de
informacién que soporta la contabilidad gubernamental, se cuenta con una clave presupuestaria consistente con
los apartados que los diversos clasificadores programaticos y presupuestarios que la normatividad sefiala.

Finalmente, en lo que respecta a la Sostenibilidad, el programa considera una proyeccidon de los recursos
necesarios para su operacion en el mediano plazo exclusivamente en cumplimiento de las disposiciones de
disciplina financiera.
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X. Analisis FODA

Seccion de

]
evaluacion:

El expediente del disefio del Pp describe y detalla el diagndstico de la

Preguntas
de
referencia

Recomendacién

Horizonte
de
atencion*

Seccion de
la
evaluacion:

Disefio
operativo

considerando sus facultades, la estadistica de logros en ejercicios
anteriores, los tiempos y recursos presupuestarios autorizados.

Debilidad y/o amenaza

El Tribunal no cuenta con un documento de planeacion estratégica
institucional para el mediano o largo plazos; por lo que, el Programa
presupuestario no cuenta con una estrategia de cobertura documentada
para la atencién de su poblacion potencial y objetivo en el que se defina la
estrategia de cobertura para el mediano o largo plazos; en este sentido, no
se define, para el programa, una proyeccion de cobertura de metas ni la

Preguntas
de
referencia

11

Recomendacién

Desarrollar un documento de
planeacién estratégica
institucional para el mediano
o largo plazo.

Documentar la estrategia de
cobertura para atender a su
poblacién potencial y objetivo

Problema o | situacion problemdtica central que demanda la intervencidon gubernamental 1232
necesidad para su atencion, ademas de sefialar de manera puntual los elementos | ~’ ’5' ¥
publica causales y efectos adversos que se materializarian de no atenderse la
problemdtica oportuna y adecuadamente
El programa describe adecuadamente el objetivo central del programa, los
bienes y/o servicios que se otorgan, asi como la poblacién a la cual dirige sus | 6,7y 8
esfuerzos.
Disefio de la | El programa retoma todos los elementos causales que pueden ser atendidos
propuesta a través del programa, considerando primeramente sus facultades juridicas y
de atencién | viabilidad presupuestal; el resto, las incorpora al disefio del programa como
riesgos que el programa debe considerar y que pueden afectar el 10
cumplimiento de sus objetivos (se incorporan al programa en la columna de
Supuestos de la MIR) por lo que la alternativa de intervencion se considera
adecuada
El Tribunal, a través de su portal de internet, opcién de transparencia
institucional, pone a disposicion de los ciudadanos interesados los
documentos normativos que rigen la operacion del programa, la informacion 18
oL financiera de éste, asi como los indicadores que permiten verificar el
Disefio L L
. cumplimiento de sus objetivos y metas
operativo
El Tribunal identifica y cuantifica los gastos que se realizan a través del 20
programa, para generar los bienes y/o los servicios que ofrece.
Consistencia | El disefio del programa es congruente con los documentos normativos e
programatic | institucionales, dado que en ellos se pueden identificar los objetivos definidos 2
ay a nivel de componentes (servicios que el programa provee) y actividades
normativa plasmados en la Matriz de Indicadores para Resultados.
Contribucio
n a objetivos . .
dela | El programa presupuestario se encuentra alineado con el Plan Estatal de 23
» Desarrollo vigente al momento de disefiar/documentar el programa
planeacién
local
La totalidad de los indicadores de desempefio se consideran claros, 27
relevantes, econémicos, monitoreables y adecuados.
Asegurar que la direccién de
Instrumento - ~ . . . . internet donde se publican los
Los indicadores de desempefio describen el nombre del area o instancia . o p .
de - L medios de verificacion se
Seeuimi generadora de la informacidn, el nombre del documento donde puede )8 encuentre siemore disponible | Corto plazo
imien S . e
eguimiento consultarse y la direccidn de internet; no obstante esta Ultima no se . P P P
del X . . y actualizada acorde con la
. encuentra disponible o actualizada. ) L
Desempefio frecuencia de medicién de los
indicadores.
Las metas de los indicadores resultaron relevantes, al ser ambiciosas y
orientadas a impulsar el desempefio, aunque a la vez, factibles de alcanzar 29

Horizonte
[[3]
atencion*

Mediano
plazo
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estimacion de los recursos necesarios para su cumplimiento a lo largo del
tiempo.

en el mediano y largo plazos,
donde se describan las metas
anuales por alcanzary la
proyeccion de los recursos
presupuestales necesarios en
cada uno de los afios que
abarque dicho documento.

El Tribunal no cuenta con procedimientos documentados de su quehacer
jurisdiccional, relacionados con la recepcion, registro, tramite y otorgamiento
de los servicios de imparticion de justicia administrativa y fiscal

14y 15

Documentar y publicar los
procesos y procedimientos
jurisdiccionales atendidos a
través del programa, cuidando
que éstos incluyan los plazos,
requisitos y formatos; y que se
describan en un lenguaje
claro, sencillo y conciso

Mediano
plazo

No se cuenta con padrén Unico y sistematizado de los beneficiarios del
programa

17

Integrar la operatividad a
sistemas de informacion
integrales, que permitan la
automatizacion de los
servicios y la integracion de
padrones Unicos para los
diferentes servicios y procesos
jurisdiccionales.

Mediano
plazo

El Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa, como
dependencia responsable del programa, no cuenta con procedimientos
documentados para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
informacién, ni tampoco establece mecanismos para la participacion
ciudadana en la toma de decisiones de su quehacer; esto ultimo por
considerarse que no aplica

19

Documentar y publicar los
procedimientos para recibir y
dar tramite a las solicitudes de
acceso a la informacion
publica

Corto plazo

Instrumento
de
Seguimiento
del
Desempefio

De la totalidad de indicadores de desempefio del programa, ninguno de estos
lleva a cabo una medicién a nivel poblacional o en su defecto, la medicién de
la cobertura de la poblacién, medida como la poblacién atendida respecto a
la poblacion objetivo del Pp; ademas, la mayoria de éstos no cuenta con una
linea base de referencia vy, los indicadores Porcentaje de requerimientos de
material e insumos atendidos y Porcentaje de requerimientos de desarrollo
tecnoldgico atendidos se considera deben clasificarse como de tipo Gestidén

26

Incorporacién un indicador de
cobertura del programa en el
nivel de Propdsito de la MIR.
Se sugiere el siguiente:
Nombre del indicador:
Cobertura de atencidn del
programa en materia
administrativa y fiscal
Férmula o método de calculo:
(Poblacion atendida por el
programa / Total de poblacién
estimada a atender o
cuantificacion de la poblacion
objetivo) * 100

Definir la linea base para
todos y cada uno de los
indicadores de desempefio,
considerando los datos mas
recientes registrados o el
valor alcanzado al cierre del
afio.

Clasificar los indicadores
Porcentaje de requerimientos
de material e insumos
atendidos y Porcentaje de
requerimientos de desarrollo
tecnoldgico atendidos de tipo
Gestion.

Corto plazo
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Xl. Conclusiones generales

Destaca, de los resultados de la evaluacion, que el problema publico que el programa presupuestario atiende, se
encuentra plenamente identificado y sustentado, principalmente, desde el punto de vista juridico. Ademas de
gue su analisis incorpora un desagregado de las principales causas y efectos adversos que el problema publico
generaria, de no atenderse adecuada y oportunamente.

Con base en estas causas y efectos, se perfilaron los objetivos del programa en clara sintonia con sus facultades
y viabilidad; es decir, el programa retoma todos los elementos causales que pueden ser atendidos a través del
programa, considerando primeramente su marco juridico normativo y, el resto, los incorpora al disefio del
programa como riesgos que el programa debe considerar y que pueden afectar el cumplimiento de sus objetivos,
por lo que la alternativa de intervencion se considera adecuada.

El disefio del programa, como propuesta de atencién del problema publico, se encuentra adecuadamente
estructurado, con objetivos, indicadores y metas que sustentan la asignacién de los recursos presupuestales. En
este disefio, se incorporan objetivos que describen la razén primordial del programa, los servicios que se otorgan
y las principales actividades a ejecutar para poder proveerlos. Ademas de identificar a la poblacién a la cual se
focalizaran los esfuerzos.

En lo que respecta al disefio operativo, este programa es donde muestra su mayor rezago, al no definir padrones
de usuarios o beneficiarios del programa, instrumentos de operacién diferenciados para la poblacién o regiones
del estado. Ademas, no define una estrategia de cobertura documentada para la atencién de su poblacién
potencial y objetivo en el mediano o largo plazos.

Destaca la existencia y operacidon de instrumentos de transparencia y rendicion de cuentas a través de los cuales
se pone a disposicion del publico la informacidn financiera (contable, programatica y presupuestal); no obstante,
en lo que respecta a los resultados obtenidos o metas alcanzadas por el programa, ésta no se encuentra
publicada; ademas, no se cuenta con un procedimiento documentado y publico donde se describa el proceso de
la solicitud, recepcidn, canalizacion y atencion de las solicitudes de acceso a la informacién que se reciben.

En lo que respecta a su consistencia programatica y normativa, el programa atiende el clasificador programatico
emitido por el CONAC, clasificando adecuadamente el programa evaluado en la modalidad E-Prestacion de
servicios publicos, ademas de que el disefio del programa guarda congruencia con sus documentos normativos e
institucionales aplicables.

En relacidn con la contribucion del programa con los objetivos de la planeacién del desarrollo local, el programa
documenta una vinculacién Unicamente con el Plan Estatal de Desarrollo vigente al momento del disefio del
programa.

Finalmente, en lo que respecta con los Instrumento de Seguimiento del Desempeio, el programa documenta
diferentes indicadores de desempefio para todos los objetivos, mismos que son utilizados para el monitoreo
sistematico y periédico del cumplimiento de las metas programadas para cada uno de los periodos. Sin embargo,
no se cuenta con indicador alguno que permita medir la cobertura a nivel poblacional (medida como la poblacién
atendida respecto de la poblacidn potencial u objetivo del Programa) y, en varios indicadores no se cuenta con
una linea base y la direccién de internet para contrastar el valor de los indicadores y sus variables involucradas,
no se encontro disponible al momento de la evaluacién.
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Anexos

Anexo 1. Afectaciones diferenciadas por grupos de poblacion, territorios y medio ambiente

Problema o necesidad publica central

Personas y autoridades de la administracion publica local con necesidades de dirimir controversias administrativas y fiscales,
mediante procesos de imparticion de justicia en la materia

Descripcion de afectaciones diferenciadas

Grupo de poblacién / territorio / medio Descripcion de la afectacion Brechas o rezagos . na
. . . . o Fuente de informacién
ambiente diferenciada identificados
Mujeres No se identifican No aplica
Nifias, nifos y adolescentes No se identifican No aplica
Jovenes (15 a 29 afios) No se identifican No aplica

Personas adultas mayores (mayores de 65

e No se identifican No aplica

Personas indigenas y/o afrodescendientes No se identifican No aplica
Personas con discapacidad No se identifican No aplica
Localidades rurales No se identifican No aplica
Municipios del estado No se identifican No aplica

Medio ambiente No se identifican No aplica

Otro No se identifican No aplica
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Anexo 2. Arbol del Problema

Estructura del Arbol del Problema

2. ARBOL DE PROBLEMAS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
Imparticion de justicia administrativa y fiscal

%

Violacién de Afectaciénala Desconfianza en
Aumento de actos Estado de indefension de sus Ausencia del estado de actividad Estallido o afectacion social Malestar
Afeftacion al patrimonio x derechos v " |2 autoridad y as Falta de contrapesos
de corrupcién derechos derecho economicay las de la sana convivencia ciudadano autorid:
humanos instituciones
empresas
y con A
PROBLEMA CENTRAL : ™ e e ottt e :
fiscales,

Demandas interpuestas por escrito por afectacién a los derechos del ciudadano

Los afectados no demandan o inician el proceso

Necesidades de Emision de sentencia por los.
procesos iniciados, las cuales resultan poco diligentes
y efectivas

Ejecucion de
sentencias poco
diligentes

Lafuncién jurisdiccional
demanda apoyo
administrativo, de
infraestructura y servicios

» - Juicios de Canalizacion de procesos por Necesidades de orientacion Necesidades de § legales eficaces §
Emision de actos de autoridad sin soporte juridico Necesidades Necesidades de
- ? lesividad faltas administrativas graves al ciudadano, respectode sus| | defensa parael Procesos internos no para obligar al e
adecuado o derivado de procesos internos . " de o personal suficientey
interpuestos por por parte de a ASEu OIC’s derechos y del proceso de ciudadano ante la documentados cumplimiento
inadecuados o débiles § ° Notificaciones preparado
la autoridad local locales defensa de sus intereses autoridad de sus
sentencias

Falta de medios

Falta de preparacion del
personal

Desconocimiento
delaleyysu
aplicacién por parte
de las autoridades
piblicas locales

Procesos regulados de
manera inadecuada

Marco juridico
desactualizado
y/oinadecuado

administrativas

cometidas porla
autoridad o
particulares

Faltas

Exceso de trabajo

Falta de personal

Integracién de Informes de
Presunta Responsabilidad, en
ocasiones de manera
inadecuada

Comision de faltas
administrativas consideradas
como graves.

Necesidades
de Desahogo
de audiencias

Procesos poco diligentes

Necesidades de
automatizar los procesos
para asignar y balancear las
cargas laborales

Necesidades
de
Resoluciones

Necesidades
de

Determinacion

de sanciones

Incumplimiento en los
Plazos para acordar o
determinar

Carga laboral considerables

Desconocimiento de los
procesos

Carga considerable a los
actuarios derivado de las

notificaciones

Necesidades de
implementar medios
electrénicos para
notificaciones

Necesidades de
instalaciones fisicas
(sedesjurisdiccionales)

Necesidades de
Equipamiento e
insumos

Necesidades de equipo
de transporte

Obligaciones

transparenciay
rendicién de cuentas

Necesidades de control
terno

Necesidades

presupuestales
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Anexo 3. Arbol de Objetivos

Estructura del Arbol de Objetivos

3. ARBOL DE OBJETIVOS
PROGRAMA PRESUPUESTARIO:
Imparticién de justicia administrativa y fiscal
Violacion de Afectacionala
Afectacién al patrimonio Disminuyen los derechos Aumento de la proteccién de actividad econémica Conflanza enla
pa ven los P Estado de derecho v ia G ho autoridady las Existencia de contrapesos
disminuida actos de corrupcion humanos los derechos de las personas las empresas
instituciones

disminuidos disminuidas

o UR— - N SV,
PROBLEMA CENTRAL P 8
particion de justicia en la materia

. Se otorga apoyo
Ejecucion de
s 5 § " administrativo, de
Reduccion de demandas recibidas por escrito por afectacion alos derechos del ciudadano Los afectados demandan o inician el proceso Se emiten sentencias diligentes y efectivas sentencias
infraestructuray servicios a la
diligentes 5
funcidn jurisdiccional
Juicios de i iracis s Existen medios
. . Reduccion en la canalizacion Reciben orientacion respecto
Emision de actos de autoridad con soporte juridico lesividad Los ciudadanos reciben legales eficaces
N _ de procesos por faltas de sus derechos y del Procesos internos Se cuenta con personal
adecuado y derivado de procesos intemos interpuestos por una defensa adecuada Entrega de Notificaciones para obligar al
administrativas graves por proceso de defensa de sus documentados suficiente y preparado
adecuados y robustos la autoridad local ante la autoridad cumplimiento de

parte de la ASE u OIC's locales intereses
reducidos sus sentencias
Conocimiento de Ia
ley y su aplicacion Adecuada integracion de i e
; isicas (sedes
Personal preparado por parte de las Informes de Presunta Procesos diligentes Cierre de instruccién urscnctonates)
urisdiccionales
autoridades Responsabilidad J
e suficientesy adecuadas
publicas locales
Comtsiom de faltes Los procesos para asignary
Procesos regulados de Marco juridico balancear las cargas ) &
administrativas consideradas Emisi6n de Resoluciones
manera adecuada actualizado e Iaborales se encuentran insumos suficientes
como graves reducidas
Reduccion de las
Faltas
) Se cuenta con equipo de
administrativas Se cumple con los Plazos Determinacién de
transporte suficiente y
cometidas porla para acordar o determinar sanciones i
adecuado
autoridad o
particulares
Seatienden las
Cargas de trabajo obligaciones de
8 d Carga laboral adecuada & .
adecuadas transparenciay rendicién
de cuentas
ot ) Conocimiento pleno de los Se cuenta con un adecuado
uficiente personal
P procesos a seguir control interno

La carga laboral de los
actuarios se reduce Se atienden las
considerablemente v

derivado de las presupuestales
notificaciones electrénicas

Se implementan medios
electrdnicos para
notificaciones
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Anexo 4. Estrategia de Cobertura

Clave y nombre del Pp:

E001 - Imparticidn de justicia administrativa y fiscal

Tipo de Evaluacion:

en materia de Disefio

Afio de la Evaluacién:

2022

Poblacion

Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida

Definicion

Potencial (PP)

Personas y autoridades de la administracion publica local (del Estado de Sinaloa)

Objetivo (PO)

Personas y autoridades de la administracion publica local (afectadas por un acto de autoridad de la

administracion publica

local)

Atendida (PA)

Personas y autoridades de la administracion publica local (afectadas por un acto de autoridad de la

administracion publica

local)

Evolucién de la cobertura

Poblacion Unidad de medida Afo 2018 Afio 2019 Afio 2020 Afio 2021
Potencial (P) Personas 2,966,321 2,966,321 3,026,943 3,026,943
Objetivo (O) Personas No definido No definido No definido No definido
Atendida (A) Personas No definido No definido No definido No definido
(A/O) x 100 % No determinable No determinable No determinable No determinable

Andlisis de la estrategia de cobertura

Debido a que el programa recientemente se ha documentado, las poblaciones objetivo y atendida no se cuantificaban anteriormente.

La estrategia de cobertura contempla o incluye al menos: Valoracion Propuesta
Método de calculo documentado Si No X Parcial S.|stemas Integrar un pgc.iro.n Unico de
aislados beneficiarios
Registra
. . - R . informacion Recabar informacién de los
Consistencia con el disefio del programa Si No | X Parcial . L
parcial de los beneficiarios
beneficiarios
Elaborar una estrategia de
cobertura para el mediano o
Sélo anual. Se largo plazo, donde se
El presupuesto requerido Si No | X Parcial incluye en el especifiquen la proyeccidn
proyecto de de metas por alcanzary la
presupuesto estimacion de los recursos
financieros necesarios para
su logro
Actualmente
sélo para el afio
Metas a corto plazo factibles Si No X Parcial | correspondiente
. Se incluyen en
la Ficha técnica
Anélisi.s d'e posibles riesgos o amenazas que vulneren el X i No parcial Se incluyen en la
cumplimiento de las metas MIR
Se incluyen en la
Indicadores claros X Si No Parcial MIR y Fichas
Técnicas
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Anexo 5. Mecanismo de solicitud

Flujograma

No aplica

Anexo 6. Mecanismo de entrega

Flujograma

No aplica
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Anexo 7. Procedimiento de actualizacién de la poblacién atendida

Procedimiento documentado

1. ¢El programa cuenta con un procedimiento documentado y normado para la integracion, actualizacion y depuracién de la poblacion atendida?

Indicar el nombre del documento

Ley de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa; Ley
Existe un procedimiento especifico y estd documentado. Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado
de Sinaloa.

. Existe un procedimiento especifico, pero no esta documentado.

X . . .
. Se encuentra normado en alguna Ley, Lineamiento, ordenamiento
institucional u otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padrén de la poblacion atendida:

Integracion Actualizacion Depuracion
X | Establece una estructura D . o . I:l i
X - Establece un periodo de actualizacién del padrén. Establece un mecanismo para detectar
homologada de la informacion. inconsistencias y homologar

D informacién.
Incluye las principales caracteristicas

de la poblacién atendida y de los Indique el periodo de actualizacion establecido:
bienes y/o servicios otorgados

Establece un mecanismo para detectar
duplicidades de apoyos otorgados por
el mismo Pp o por otros programas.

D Se asigna una clave o identificador
Unico que permita dar seguimiento a
poblacién atendida en el tiempo.

Sistematizacion y disponibilidad de la informacion

3. ¢El Pp cuenta con un sistema informatico para la integracion, actualizacion y depuracion de la poblacion atendida?

X | Si Indicar el nombre del sistema: Sistema de Control de Juicios

No Seleccione el procedimiento manual que realiza el Pp:
I:l Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro programa informatico.

Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

4. La informacion del padrén:

Esta disponible para consulta interna. Consulta restringida

D Esta disponible para consulta publica. Indique la liga del sitio web:

Seguridad de la informacion

5. La informacién del padron,
écontiene datos sensibles?

o v
Comentarios u observaciones de la instancia evaluadora

Se utilizan un sistema para el registro y actualizacidn de los juicios (Sistema de Control de Juicios) operado en Sala Superior
y Salas Regionales, cuya base de datos se encuentra en Access y es independientes para cada Sala; por lo que la informacién
no se encuentra integrada y en linea. En lo que respecta a la asesoria y defensoria gratuita, no se cuenta con sistemas de
informacidn para el registro de los beneficiarios y la documentacidn de los servicios prestados a nivel de bases de datos.
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Anexo 8. Presupuesto

Monto del presupuesto aprobado para la operacion del programa en el ejercicio 2022

Recursos presupuestarios

Capitulo de gasto

Monto en pesos corrientes

1000 Servicios personales 78,598,596
2000 Materiales y suministros 3,648,164
3000 Servicios generales 16,006,117
4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas 0
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 5,253,001
6000 Inversion publica 0
7000 Inversiones financieras y otras provisiones 0
8000 Participaciones y aportaciones 0
9000 Deuda publica 0

TOTAL 103,505,878

Fuente u origen de los rec

Fuente de Recursos

ursos

Porcentaje respecto al presupuesto estimado

No etiquetado (Recursos fiscales, transferidos desde el Poder Ejecutivo) 100%
Etiquetado. 0%
TOTAL 100%

Gasto Metodologia Estimacion Fuente de informacién
Gastos relacionados con la operacidn directa e indirecta para prestar
.. los servicios de imparticidn de justicia administrativa y fiscal, incluyen
(0] . . 95,767,717
peracion todo el capitulo 1000 + todo el capitulo 2000 (exceptuando el concepto
2400) + todo el capitulo 3000 exceptuando el concepto 3500
Mantenimiento Gastos prl.n’upalmente destinados a la reparacidn, mantenimiento y 2,485,160
conservacion. Incluye los conceptos: 2400 y 3500
Capital Mobiliario y activos intangibles 5,253,001 Presupuesto de egresos
autorizado para el afio 2022
- No se permite la cuantificacion de los gastos unitarios, debido a la no
Unitario e o . L . . --
cuantificacion de la totalidad de la poblaciéon atendida.
TOTAL 103,505,878

Estimaciones presupuestales para mantener la operacion del programa en el mediano plazo, considerando la proyeccidn de recursos
sefialados en materia de disciplina financiera.

2026

2028
2027
= 2026
S 2 2025
2 g 2024
= 2023
° 3 2022
A 2021
2020
2019
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JLA Informe: Evaluacién en materia de Disefio del Programa presupuestario
SiNATOL Imparticion de justicia administrativa y fiscal, correspondiente al ejercicio 2022

Anexo 9. Alineacion a objetivos de la planeacion local

Clave y nombre del Pp: Imparticidn de justicia administrativa y fiscal

Personas y autoridades de la administracion publica local dirimen controversias

Objetivo central del Pp evaluado: L . . . . L L .
administrativas y fiscales, mediante procesos de imparticion de justicia en la materia

Instrucciones:

a) Valoracién de la alineacion establecida

Estrategia Contribucion

Programa derivado Objetivo prioritario T del Pp Valoracién
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2017-2021 Objetivo 3 Forta!ecer el Estado de Estrategia 3.3 . .
Derecho como via para alcanzar la Coadyuvarala Directa Se considera adecuada
prosperidad y la solidez institucional. certeza juridica.

b) Propuesta de alineacién a programas sectoriales o institucionales

Estrategia Contribucion

prioritaria del Pp Valoracion

Programa derivado Objetivo prioritario

No aplica (NO EXISTE)

c) Alineacion a programas especiales y regionales (opcional)

Estrategia Contribucion
prioritaria del Pp

Programa derivado Objetivo prioritario Valoracién

No aplica (NO EXISTE)
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Anexo 10. Alineacion a los ODS

. S . . ] . EO001 ( Prestacion de
Nombre del Pp: Imparticidn de justicia administrativa y fiscal Modalidad y clave: .(. -

servicios publicos )
Objetivo central del Personas y autoridades de la administracion publica local dirimen controversias administrativas y
Pp evaluado: fiscales, mediante procesos de imparticidn de justicia en la materia

Vinculacion establecida por el Pp

Registrar la vinculacion del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y sus metas especificas. Con base en la documentacion
normativa o institucional del Pp. Asimismo, la instancia evaluadora realizard una valoracién de dicha vinculacién, considerando
la contribucidn efectiva del Pp en la meta.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se vincula el objetivo del Pp:

Valoracion de la vinculacion

oDS Meta Vinculacién X '
(instancia evaluadora)

Propuesta de vinculacion de la instancia evaluadora

En caso de que la instancia evaluadora detecte dreas de mejora en la vinculacién del objetivo central del Pp evaluado con los
ODS y sus metas o en caso de no contar con evidencia documental de la misma, elaborara una propuesta de vinculacion y la
justificacion de esta, considerando la contribucién efectiva del Pp en la meta.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se propone vincular el objetivo del Pp:

NOTA: No se identifica vinculacion del programa evaluado con estos objetivos y metas.

Justificacion de la propuesta
(instancia evaluadora)
No aplica No aplica No aplica No aplica

OoDS Meta Vinculacion

Consideraciones:

>> ODS: Se incluird el nimero y la redaccion fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.
>> Meta: Se incluird la redaccién fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.

>> La informacidn de los ODS y sus metas pueden consultarse en:
http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s) ODS
identificada(s).

Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacidn de condiciones que contribuyen al
cumplimiento de la(s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal.

>> Vinculacién
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Anexo 11. Complementariedades, similitudes y duplicidades

Informacion del Pp evaluado

L, L L . ) . E-P i6
Nombre del Programa: Imparticion de justicia administrativa y fiscal Modalidad y clave: .rfestacllorT de
servicios publicos

. . Tribunal de Justicia Administrativa del Tribunal de Justicia

Dot el Entlikick Estado de Sinaloa Ramo: Administrativa
Tribunal de Justicia Administrativa del

Unidad Responsable: . Clave: .

P Estado de Sinaloa 001 (clave interna)
Tipo de Evaluacion: en materia de Disefio Afo de la Evaluacion: 2022

Informacion de los Pp analizados

Problema Bien y/o
Nombre Modalidad | Dependenci publico Objetivo | Poblaciéon | Cobertura .y. Relacion Argumentaci »
. Ramo L a5 servicio . . 2 Recomendacién
del Pp y clave a o Entidad: que busca central objetivo geografica e identificada on

resolver

NOTA: No se identifican otros programas presupuestarios con MIR con los cuales, el programa
evaluado presente complementariedades, similitudes o duplicidades

Descripcion:
Nombre del Pp Nombre oficial del Pp analizado.
Modalidad y clave Modalidad y clave presupuestal.
Dependencia o . . .
? Nombre de la Dependencia o Entidad responsable del Pp analizado.
Entidad:
Ramo Ramo al que pertenece la Dependencia o Entidad responsable del Pp analizado.
Problema publico que busca Descripcion del problema publico que busca resolver el Pp analizado, obtenido preferentemente del diagndstico
resolver del Pp analizado o en su caso de fuentes oficiales o institucionales que contenga dicha informacion.
Objetivo central Objetivo central que persigue el Pp analizado, obtenido de documentos oficiales, normativos o institucionales.
Poblaciéon Poblacién que el programa tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple
objetivo con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Territorio delimitado que el programa tiene planeado o programado atender y que es establecido en su

Cobertura geografica normatividad.

Descripcién del bien y/o servicio otorgado por el Pp analizado a la poblacién objetivo, conforme a lo establecido en

Bien y/o servicio otorgado -
v/ g su normatividad.

Especificar el tipo de relacidn entre el Pp evaluado y el Pp analizado, la cual puede ser: Similitud,

Relacion identificada . L S o
Complementariedad o Duplicidad, conforme a los criterios sefialados en estos TdR.

Argumento elaborado por la instancia evaluadora, a partir del andlisis realizado, destacando los aspectos mas

Argumentacion ) S .
g relevantes del tipo de relacion identificada.

Recomendacion Recomendacion emitida por la instancia evaluadora, a partir del analisis realizado.
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Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio

Caracteristicas del Instrumento de Seguimiento del Desempefio

Nombre . . | Método . n p q
P Defini Unidad de Frecuencia de Linea Comportamiento . P
Criterio Respuesta del s de . . - Propuesta de mejora del indicador
el cion A medida medicién base del indicador
indicador calculo
El cambio producido
en la poblacién ) i i i i i i i
L. . Si Si Si Si Si Si Si Si
objetivo derivado de
la ejecucion del Pp
Incorporar al nivel de Propdsito un
La cobertura de la No si si si si si No si indicador de cobertura (poblacion
poblacion atendida respecto de la poblacion
objetivo)
La generacion y/o
entrega de los bienes Si Si Si Si i Si No St Definir la linea base de los indicadores
Y/O Servicios de desempefio, considerando el dato
La gestic’)n de los mas reciente conocido o el valor
L , . . . . . . alcanzado en el dltimo ejercicio fiscal.
prmupales procesos Si Si Si Si Si Si No Si
(actividades) del Pp

Caracteristicas de los indicadores

Propuesta de mejora del

recibidas por zona norte

Nivel de objetivo Nombre del indicador Claro Relevante | Econdémico Monitoreable | Adecuado Justificacion indicador
Variacién anual del Indicador
Fin Trimestral de la Actividad Si Si Si Si Si
Econdmica Estatal (Sinaloa)
Porcentaje de sentencias Mantener actualizado y disponible
P . . . . . . la direccién de internet de |
Proposito favorables al ciudadano Si Si Si Si Si rj\e(li:zc(;znve:fliz:c:gi elos
. Mantener actualizado y disponible
P taje de d d . . . . . S )
?rFen aje de eme?n as Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
recibidas en salas regionales medios de verificacion
Porcentaje de demandas Mantener actualizado y disponible
recibidas en sala Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
especializada medios de verificacion
. . Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de ciudadanos . . . . . A )
. ) |u' . Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
atendidos con orientacién medios de verificacién
7 Porcentaie de casos Mantener actualizado y disponible
2 cental . Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
= atendidos por defensoria . e
(7] medios de verificacién
c
. ) Mantener actualizado y disponible
8_ Porcentaje de pendientes de Si Si Si si Si ladi L du. ItZ Z dl ’IJ !
= sentencia 1 1 I 1 I a direccion de internet de los
o medios de verificacién
© Porcentaje de ejecucion de Mantener actualizado y disponible
ientenjcia Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
medios de verificacién
MIR Porcentaje de Mantener actualizado y disponible
requerimientos de material Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
e insumos atendidos medios de verificacién
Porcentaje de Mantener actualizado y disponible
requerimientos de Si Si Si Si Si la direccidn de internet de los
desarrollo tecnolégico medios de verificacion
atendidos
Porcentaje de demandas Mantener actualizado y disponible
recibidas por medios fisicos Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
y/o presenciales medios de verificacion
Porcentaje de demandas Mantener actualizado y disponible
recibidas por medios Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
electrénicos medios de verificacion
Variacién porcentual en los Mantener actualizado y disponible
registros de atencion Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
] ciudadana medios de verificacion
E Porcentaje de demandas Mantener actualizado y disponible
=] atendidas por defensoria de i i i i i a direccion de internet de los
'g tendid. defi fa del S S S S S lad de internet del
= tribunal medios de verificacion
|5} - - - " .
< Porcentaje de promociones Mantener actualizado y disponible
presentadas por defensoria Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
del tribunal medios de verificacién
Porcentaje de procesos Mantener actualizado y disponible
documentados y Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
actualizados medios de verificacién
Porcentaje de demandas de Mantener actualizado y disponible
competencia tradicional Si Si Si Si Si la direccién de internet de los

medios de verificacion
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FID

Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio

Porcentaje de demandas de Mantener actualizado y disponible
competencia tradicional Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
recibidas por zona centro medios de verificacion
Porcentaje de demandas de Mantener actualizado y disponible
competencia tradicional Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
recibidas por zona sur medios de verificacion
Porcentaie de notificaciones Mantener actualizado y disponible
! Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
personales . e s
medios de verificacion
Porcentaie de notificaciones Mantener actualizado y disponible
) - Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
por oficios . e
medios de verificacion
. e Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de notificaciones . . . . . . L .
o Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
por boletin jurisdiccional . e s
medios de verificacion
. P Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de notificaciones . . . . . I .
Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
por estrados . e
medios de verificacion
. e Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de notificaciones . . . . . " . .
. Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
por edictos . e
medios de verificacion
Porcentaie de notificaciones Mantener actualizado y disponible
) Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
por correos R P
medios de verificacién
. . Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de cierres de . . . 4 . " . .
. . Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
instruccion ) e
medios de verificacién
. . Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de sentencias . . . . . S .
] ) Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
ejecutorias . P
medios de verificacion
Porcentaie de juicios Mantener actualizado y disponible
e ce) Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
cumplimentados . e
medios de verificacién
Porcentaje de personal Mantener actualizado y disponible
requerido que retne el perfil Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
para el puesto ocupado medios de verificacion
. . L Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de disposicion de . . . . . . L . ‘ yeisp
) S Si Si Si Si Si la direccion de internet de los
unidades jurisdiccionales . e s
medios de verificacion
Mantener actualizado y disponible
Porcentaje de equipamiento Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
medios de verificacién
o . Mantener actualizado y disponible
Suficiencia del equipo de . . . . . " . R
Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
transporte ) P
medios de verificacién
Porcentaje de formatos Mantener actualizado y disponible
requeridos que son Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
publicados oportunamente medios de verificacion
Porcentaje de solicitudes de Mantener actualizado y disponible
acceso a la informacién Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
atendidas oportunamente medios de verificacion
Porcentaje de procesos de Mantener actualizado y disponible
control interno Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
documentados medios de verificacién
Porcentaje de revisiones o Mantener actualizado y disponible
auditorias internas Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
ejecutadas medios de verificacion
Promedio de declaraciones Mantener actualizado y disponible
patrimoniales y de interés . . . . . la direccidn de internet de los
Si Si Si Si Si ) P
presentadas por los medios de verificacion
servidores publicos del TIA
Porcentaje de documentos Mantener actualizado y disponible
de armonizacién contable Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
publicados medios de verificacion
Porcentaie de recursos Mantener actualizado y disponible
ar Si Si Si Si Si la direccién de internet de los
ministrados ) e
medios de verificacion

Indicador(es)

FID

Aplica los mismos que los sefialados en la MIR, dado que cada indicador dentro de ésta, cuenta con una FID

MIR

Caracteristicas de las metas

. Métod Unidad SRS Orientada a la . .
Nivel de e con el . Factibles pero N Propuesta de mejora de la
I Nombre del indicador | Meta ode de . mejora del Justificacion
objetivo A . sentido del ~ retadoras meta
calculo | medida . desempeiio
indicador
Variacién anual del

q Indicador Trimestral de la . . . . . .

Fin Actividad Econémica Si Si Si Si Si Si
Estatal (Sinaloa)
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Anexo 12. Instrumento de Seguimiento del Desempefio

Porcentaje de sentencias
favorables al ciudadano
Porcentaje de demandas
recibidas en salas Si Si Si Si Si Si
regionales
Porcentaje de demandas
recibidas en sala Si Si Si Si Si Si
especializada
Porcentaje de ciudadanos
atendidos con orientacion

Propésito Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de casos
atendidos por defensoria

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de pendientes
de sentencia

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de ejecucion
de sentencia

Componentes

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de
requerimientos de
material e insumos

atendidos

Porcentaje de
requerimientos de

desarrollo tecnolégico
atendidos
Porcentaje de demandas
recibidas por medios Si Si Si Si Si Si
fisicos y/o presenciales
Porcentaje de demandas
recibidas por medios Si Si Si Si Si Si
electrénicos
Variacion porcentual en
los registros de atencion Si Si Si Si Si Si
ciudadana
Porcentaje de demandas
atendidas por defensoria Si Si Si Si Si Si
del tribunal
Porcentaje de
promociones presentadas
por defensoria del
tribunal
Porcentaje de procesos
documentados y Si Si Si Si Si Si
actualizados
Porcentaje de demandas
de competencia
tradicional recibidas por
zona norte
Porcentaje de demandas
de competencia
tradicional recibidas por
zona centro
Porcentaje de demandas
de competencia
tradicional recibidas por
zona sur

Porcentaje de

notificaciones personales

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Actividades

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de
notificaciones por oficios
Porcentaje de
notificaciones por boletin Si Si Si Si Si Si

jurisdiccional
Porcentaje de
notificaciones por Si Si Si Si Si Si
estrados

Porcentaje de si si si si si si

notificaciones por edictos

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de
notificaciones por correos

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de cierres de
instruccion

Si Si Si Si Si Si

Porcentaje de sentencias . . . . . .
, ) Si Si Si Si Si Si
ejecutorias
Porcentaje de juicios . . . . . .
cumplimentados Si Si Si Si Si Si
Porcentaje de personal
requerido que retne el . . . . . .
perfil para el puesto Si Si Si Si Si Si
ocupado
Porcentaje de disposicion

de unidades Si Si Si Si Si Si

jurisdiccionales
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Porcentaje de
equipamiento
Suficiencia del equipo de . . . . . .
transporte Si Si Si Si Si Si
Porcentaje de formatos
requeridos que son Si Si Si Si Si Si
publicados
oportunamente
Porcentaje de solicitudes
de accesoala
informacion atendidas
oportunamente
Porcentaje de procesos
de control interno Si Si Si Si Si Si
documentados
Porcentaje de revisiones
o auditorias internas Si Si Si Si Si Si
ejecutadas
Promedio de
declaraciones
patrimoniales y de interés
presentadas por los
servidores publicos del
TIA
Porcentaje de
documentos de
armonizacion contable
publicados
Porcentaje de recursos
ministrados

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Indicador . . o s .
FID (es) FID Aplica los mismos que los sefialados en la MIR, dado que cada indicador dentro de ésta, cuenta con una FID

Medios de verificacion.

Nombre del area ~ . . Ay R (0
o N Afio/periodo en que se emite el | Ubicacion fisica del documento
Nombre completo del administrativa L . L. . .
. . documento y si coincide con la o la liga electrénica donde se | Propuesta de mejora del medio de
Nivel de objetivo documento donde se que genera o . s . e o
R Py N frecuencia de medicion del encuentra publicada la verificacion
encuentra la informacién publica la R . L.
q s indicador informacién
informacion
Fin Si Si Si Si
MIR
s . . Si No
Proposito Si Si Mantener actualizado y
, , i disponible la direccién de
Componentes Si Si Si No ( p ‘
internet de los medios de
Actividades Si Si Si No verificacion, para su
- . _ L . ubicacion electrénica.
FID Indicador(es) | Aplica los mismos que los sefialados en la MIR, dado que cada indicador dentro de ésta,
FID cuenta con una FID
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Anexo 13. Fuentes de informacion de la evaluacion

Documentos normativos e institucionales
Cédmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Disponible en linea https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf

Cédmara de Diputados del H. Congreso de la Unidn. Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y
los Municipios. Disponible en linea http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LDFEFM_300118.pdf

Congreso del Estado de Sinaloa. Ley de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa. Disponible en linea
https://gaceta.congresosinaloa.gob.mx:3001/pdfs/leyes/Ley_48.pdf

Congreso del Estado de Sinaloa. Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa.
Disponible en linea https://gaceta.congresosinaloa.gob.mx:3001/pdfs/leyes/Ley_62.pdf

Congreso del Estado de Sinaloa. Constitucion Politica del Estado de Sinaloa. Disponible en linea
https://gaceta.congresosinaloa.gob.mx:3001/pdfs/leyes/Ley_9.pdf

Congreso del Estado de Sinaloa. Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Sinaloa.
Disponible en linea https://gaceta.congresosinaloa.gob.mx:3001/pdfs/leyes/Ley_69.pdf

Congreso del Estado de Sinaloa. Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Sinaloa.
Disponible en linea https://gaceta.congresosinaloa.gob.mx:3001/pdfs/leyes/Ley_83.pdf

Consejo Nacional de Armonizacion Contable. Acuerdo por el que se emite la clasificacidn programatica.
Disponible en linea http://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_02_004.pdf

Consejo Nacional de Armonizacidn Contable. Clasificador por objeto del gasto. Disponible en linea
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_02_006.pdf

Consejo Nacional de Armonizacién Contable. Clasificador por fuente de financiamiento. Disponible en linea
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_02_007.pdf

Gobierno del Estado de Sinaloa. Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021. Disponible en linea
https://sinaloa.gob.mx/uploads/2017/06/plan-estatal-de-desarrollo-sinaloa-2017-2021.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas. Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. Disponibles en
linea https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos. Disponible en linea
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados.
Disponible en linea https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437/Guia_MIR.pdf

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa. Reglamento Interior del Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de Sinaloa. ACUERDO AG. 02 S.0. 35/2017.
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Informes

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa. Expediente del disefio del Programa presupuestario
Imparticion de justicia administrativa y fiscal — (Definicién del problema, Arbol del problema, Arbol de
objetivos, Seleccién de alternativas, Estructura analitica del Programa presupuestario, Matriz de
Indicadores para Resultados).

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa. Fichas Técnicas de los Indicadores de Desempefio del
Programa presupuestario Imparticién de justicia administrativa y fiscal para el afio 2022.

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa. http://www.tja.gob.mx/

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). México en cifras. Disponible en linea
https://www.inegi.org.mx/app/areasgeograficas/?ag=25#tabMCcollapse-Indicadores



http://www.tja.gob.mx/
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J A\ Informe: Evaluacion en materia de Disefio del Programa presupuestario
SINALOA Imparticion de justicia administrativa y fiscal, correspondiente al ejercicio 2022

Anexo 14. Ficha Técnica de datos generales de la evaluaciéon

Nombre de la evaluacion

EVALUACION EN MATERIA DE DISENO DEL PROGRAMA
PRESUPUESTARIO IMPARTICION DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA Y
FISCAL, CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO 2022

Nombre y clave del programa
evaluado

EO01 - Imparticidn de justicia administrativa y fiscal

Ramo

Tribunal de Justicia Administrativa

Unidad(es) Responsable(s)

Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de Sinaloa

PAE de origen 2022
Aiio de conclusid
& usion y entrega de la 2022
evaluacion
Tipo de evaluacion De Disefio

Nombre de la instancia evaluadora

INTELIGENCIA CORPORATIVA UBESA MX SA DE CV

Nombre del(a) coordinador(a) de la
evaluacion

Perla Esmeralda Medina Rubio

Nombre de los(as) principales
colaboradores(as) de la instancia
evaluadora

Perla Esmeralda Medina Rubio

Unidad Administrativa Responsable
de dar seguimiento a la evaluacién
(Area de Evaluacion)

Unidad de apoyo administrativo

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora

Adjudicacién directa, por la modalidad de cotizacién por escrito a
cuando menos tres personas

Costo total de la evaluaciéon con IVA
incluido

$464,000 IVA incluido

Fuente de financiamiento

Recursos fiscales

59




